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1 Profil absolventa

1.1 Kli¢ové kompetence

7

Vzdélani sméruje vsouladu scili stanovenymi ramcovym vzdéldvacim programem ktomu,

o ’e

aby se u 74kl rozvijeli védomosti, dovednosti, postoje a hodnoty, které jsou duleZité pro jejich osobni
rozvoj, aktivni zapojeni do spolecnosti a pracovni uplatnéni. Klicové kompetence jsou koncipovany tak,
aby absolvent:

o meél odpovédny pristup ke své profesni budoucnosti a prehled o uplatnéni na trhu prace, pracovnich
a platovych mozZnostech a poZadavcich zaméstnavatell a o poradenskych a zprostfedkovatelskych
sluzbdach v oblasti prace a vzdélavani,

e znal obecna prava a povinnosti zaméstnavatell a zaméstnancl a dodrZoval zasady bezpecnosti
a ochrany zdravi pfi praci, véetné pozarni ochrany,

e dokazal vhodné komunikovat se zaméstnavateli (potencionalnimi i soucasnymi),

e dokazal pfijimat a plnit svérené ukoly, pracovat v tymu a usiloval o nejvyssi kvalitu své prace,

e umél pracovat s prostfedky informacnich a komunikacnich technologii, pouzival nové aplikace,
zakladni programové a aplikacni vybaveni, komunikoval elektronickou postou,

e vyuzival internetovou sit, dokazal pracovat se ziskanymi informacemi a posoudit vérohodnost
informacnich zdroju,

e mél pozitivni vztah k u€eni a vzdélavani a znal moznosti dalSiho vzdélavani,

e jednal samostatné a odpovédné a dokazal reagovat na ménici se Zivotni i pracovni podminky.

1.2 Odborné kompetence

Odborné kompetence jsou koncipovany tak, aby absolvent:

e pomahal pti odbéru, vybalovani a prejimce zboii,

e ovéfoval zarucni dobu, dobu pouzitelnosti a dobu minimalni trvanlivosti,

e upravoval a pfipravoval vybrané skupiny zboZi k prodeji,

e provadeél zakladni aranzerské Cinnosti spojené s vystavovanim a prodejem zbozi,

e bezpecné pracoval s pfistroji, strojovym a jinym zafizenim prodejny v souladu s jejich uréenim
a provadél jejich ¢isténi a béZnou udrzbu,

e balil, oznacoval, skladoval a expedoval zbozi,

e likvidoval odpady v souladu s ekologickymi principy,

e naklddal s materialy, energiemi, odpady, vodou a jinymi latkami ekonomicky a s ohledem na Zivotni
prostiedi,

e dodrZoval zakladni pravni predpisy tykajici se bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a pozarni

prevenci.



1.3 Uplatnéni absolventa

Absolvente se uplatni jako pomocny pracovnik provadéjici pripravné, obsluzné a manipulacni prace pfi
prodeji zbozZi, jeho skladovani a oSetfovani. Absolvent je schopny manipulovat s obaly a vykonavat

¢innosti spojené s vykupem lahvi. Dokaze komunikovat se zakaznikem.

1.4 Vazba na NSK

Pro tento obor vzdélani neexistuji v sou¢asné dobé v Narodni soustaveé kvalifikaci Zddné Uplné profesni

kvalifikace, ani profesni kvalifikace.



2 Charakteristika vzdélavaciho programu

2.1 Pojeti vzdélavaciho programu

Skolni vzdélavaci program je koncipovan tak, aby 7&ci ziskali vieobecné a odborné znalosti a manualni
dovednosti potfebné pro dobré uplatnéni na trhu prace. Pfi sestavovani obsahu vzdélavdani jsou

respektovany pozadavky socidlnich partnerd pfislusné odbornosti.

VSeobecné vzdélavaci predmeéty rozviji u zakd predevsim klicové kompetence. Obsah odbornych
teoretickych predméti navazuje na vyuku na odborném vycviku a rozviji kompetence odborné.

Vyucujici vedou zaky k soustavné a trpélivé prdci, k sluSnému chovani a dodrzovani bezpecénosti prace.

2.2 Organizace vyuky

Vyuka Zakd je organizovana jako tfileté denni studium. V pribéhu studia se teoreticka a prakticka

pfiprava stfida pravidelné v tydennich cyklech.

Teoretickd vyuka probiha ve skole v kmenovych a odbornych ucebnach a zZaci zde ziskdvaji znalosti

a dovednosti z odbornych a vSeobecné vzdélavacich predméta.

Odborny vycvik se uskutec€riuje na skolnich a smluvnich pracovistich pravnickych osob, kde si z3ci
prakticky osvojuji teoretické znalosti a dovednosti pod vedenim uciteld odborného vycviku

nebo instruktorll z fad zkusenych pracovnik( téchto firem.

Odborny vycvik umoznuje Zakim  vyuzZiti teoretickych poznatklli v praxi, ovéreni
a rozsifeni odbornych znalosti a péstovani dovednosti potfebnych pro dany obor tak, aby zak ziskal

jistotu pfi provadéni praktickych cinnosti a byl pti praci samostatny.

V prvnim rocniku je na zacatku Skolniho roku organizovan adaptacni kurz, ktery pomahd
ke snadnéjsimu sblizeni zak( a vytvoreni fungujiciho tfidniho kolektivu. Dale je Skolou organizovan

lyZarsky kurz a dalsi sportovni kurzy dle moznosti zakud a skoly.

2.3 Metody a formy vyuky

Vybér vhodné vyukové formy a metody je zavisly na vyucovacim predmétu, charakteru uciva, poctu
zakd, materialnim vybavenim Skoly, obsahu konkrétniho uciva a vysledk(l vzdélavani, kterych

se ma dosahnout.

PFi vyuce jsou uplatiiovany metody klasické, aktivizujici i komplexni. Z klasickych metod jsou nejcastéji
zastoupeny metody slovni — vyklad, vypravéni, kladeni otdzek a diskuze. Pro snadné;jsi pochopeni uciva
jsou zafazovany metody nazorné demonstracni — video a prace s myslenkovymi mapami. Pro podporu

motivace, samostatnosti, odpovédnosti a spoluprdce jsou vyuzivany metody aktivizujici, pfedevsim



diskuze, feseni situaci a problému z redlného Zivota a profesni praxe. Vyuka je dale vhodné doplriovana
prednaskami, besedami s odborniky, exkurzemi, soutéZzemi, navstévami kulturnich a sportovnich
zafizeni.

Dilraz je kladen na podporovani samostatné prace zak( — Ustni a pisemné prezentace, na osobni
zodpovédnost a samostatnost — prace s chybou, sebehodnoceni, pozndvani svych moznosti a také
na schopnosti kooperace a tymové spoluprace — skupinova prdce, spolecné hodnoceni a analyza

vysledk.

Z forem vyuky je na teoretickém vyucovani nejéastéji vyuzivdna hromadna vyukova hodina ve tfidé

nebo odborné ucebné a dale metoda skupinova.

Odborny vycvik je uskutec¢novan skupinovou nebo individudlni vyukou na Skolnich pracovistich
nebo na pracovistich socidlnich partnerl. K procvicovani a upeviiovani znalosti a manudlnich
dovednosti Zaka slouZi praktickd cviéeni v modelovych i redlnych situacich, vhodné doplfiovana

exkurzemi na pracovistich stejného zaméreni a Gcast na soutézich.

K procvicovani a upeviiovani wucdiva se vyuZivaji rdzné formy Ustnich, pisemnych

a praktickych cviceni, soutéze, simula¢ni metody, projekty apod.
Velky didraz je kladen na vytvareni mezipfedmétovych vazeb, které rozsifuji klicové kompetence Zaka.

U zakl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami jsou voleny takové formy a metody vyuky, které
pomahaji kompenzovat jejich znevyhodnéni.

Soucasti vyuky jsou odborné exkurze, navstévy vystav a koncert(, soutéze, skupinové projekty a riizné

s v

formy zapojeni zakl do prezentacnich akci Skoly.

2.4 Hodnoceni zaka

Hodnoceni Zak( je nedilnou soucasti vychovné vzdélavaciho procesu skoly. Informuje Zaka i zakonného
zastupce o prubéznych i souhrnnych vysledcich vzdélavani Zzaka a posiluje motivaci Zaka k dosazeni
Zadoucich vysledkd. Hodnoceni je provadéno systematicky v prabéhu celého skolniho roku dle pravidel
pro hodnoceni vysledkd vzdélavani zaka. Hodnoceni vychdazi z vysledkll a projevi Zdka ajeho
schopnosti pouzivat osvojené védomosti a dovednosti v konkrétnich situacich. Hodnoceni se provadi

formou zndmky a doplfiujiciho Ustniho hodnoceni.

Hodnoceni zak( na teoretickém vyucovani klade dlraz na zvladnuti poznatk(l a dovednosti a na jejich
uplatnéni pfi feseni praktickych a teoretickych ukold. Hodnoceni je zaméreno také Ustni a pisemny

projev zaka.



Hodnoceni Zakl na odborném vycviku zohlednuje bezpecnost, tcelnost, hospodarnost, Cistotu, zplsob
organizace prace a samostatnost pfi vykonavani praktickych c¢innosti a uplatnéni ziskanych navyki

a dovednosti. Soucasti hodnoceni je také vztah k préci a pracovnimu kolektivu.

V predmétech vychovného zaméreni se hodnoti predevsim aktivita, samostatnost, tvofivost,
originalnost a estetika v ¢innostech Zaka.
Hodnoceni chovani zak( je zaméreno predevsim na chovani zdka ke spoluzakiim, pedagogickym

i nepedagogickym zaméstnancim 3Skoly, k jeho chovani pfi vyucovani, k plnéni Skolnich povinnosti,

dodrzovani zasad chovani stanovenych Skolnim radem a pfistupnosti Zaka vychovnému pUsobeni.

U zakd se specidlnimi vzdélavacimi potfebami je hodnoceni prizplsobeno moznostem Zaka pfi jeho

znevyhodnéni.

Vyslednd znamka na vysvédcéeni rozhoduje o postoupeni/nepostoupeni zdka do vyssiho rocniku

nebo slouzi jako doklad o Uspésném absolvovani studia (vysvédceni o zavérecné zkousce).

2.5 Vyuka 7akl se specialnimi vzdélavacimi potfebami

Za z3aky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami jsou povazovani zaci, kteti k naplnéni svych vzdélavacich
moznosti a prav potiebuji podplrna opatieni. Vzdélavani zakl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami,
probihd v souladu s platnou legislativou. Ve Skole se vzdélavaji Zaci se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami, tj. osoba se zdravotnim postizenim, zdravotnim znevyhodnénim, socidlnim
znevyhodnénim, poruchami uceni a chovani. Pfi zabezpeceni vyuky zakl se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami Skola uplatnuje inkluzivni ptistup, ktery spociva predevsim ve volbé vzdélavaci strategie

na zakladé stanovenych podpurnych opatreni tak, aby umoznily plné individualni rozvijeni schopnosti

zaku (s ohledem na jejich rGizné individualni moZnosti, potfeby a odliSnosti).

ZAci se specialnimi vzdélavacimi potiebami maji pravo na bezplatné poskytovani podptrnych opatient.
Podle organizacni, pedagogické a financ¢ni narocnosti se ¢leni podplrna opatreni do péti stupnd, které

vymezuji vzestupné rozsah mozné podpory zakl s tim, Ze vidy vychazeji z jejich vzdélavacich potreb.
PodpUlrna opatreni prvniho stupné uplatiuje skola i bez doporucéeni skolského poradenského zafizeni
na zakladé planu pedagogické podpory (PLPP) a kompenzuji mirné obtize ve vzdélavani Zaka
(napf. specifické potteby zaka kratkodobé povahy, ale mohou trvat i po celou dobu jejich vzdélavani).
Podplrna opatfeni druhého aZ patého stupné lze uplatnit pouze s doporucenim skolského
poradenského zafizeni a s informovanym souhlasem zletilého Zaka nebo zakonného zastupce.

PFi poskytovani podplrnych opatfeni muze reditel Skoly ze zdvazinych divod(, zejména zdravotnich,

uvolnit Zaka na zZadost zcela nebo z ¢asti z vyucovani nékterého predmétu nebo z provadéni nékterych



¢innosti. Zdk nem@Ze byt uvolnén z predmétu rozhodujiciho pro odborné zaméteni absolventa. Cil
vzdélavani z(stava zachovan. Rozsah uciva, metody a formy vyuky jsou prizplsobeny stupni a druhu
podpurnych opatteni, které stanovi Skolni poradenské zafizeni. Vyuka téchto Zakd sméfuje k tomu,

aby si i pres sv(j handicap osvojili potfebné obcanské, klicové i odborné kompetence.

Péci o zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami koordinuje vychovny poradce, ktery externé
spolupracuje s pedagogicko-psychologickymi poradnami (PPP), specialné-pedagogickymi centry (SPC)
a se stredisky vychovné péce (SVP) a interné s predmeétovymi komisemi, tridnimi uciteli, vyucujicimi
jednotlivych predmétid a skolnim psychologem. Na zacatku kazdého skolniho roku seznami vychovny
poradce vyucujici s jednotlivymi Zaky se specialné vzdélavacimi potfebami a v pribéhu skolniho roku
jim poskytuje podporu pfi vzdélavani zakl s SVP a pti vyhodnocovani vzdélavaciho pokroku. V pribéhu
celého skolniho roku mohou vyucujici pracovat s doporucéenim PPP, SPC a SVP, které je uloZeno

u kazdého Zaka v systému Bakalafi.

2.6 Vzdélavani zakd nadanych

Za nadaného se povazuje zak, ktery pfi adekvatni podpore vykazuje ve srovnani s vrstevniky vysokou
uroven v oblasti rozumovych schopnosti nebo v oblasti pohybovych, manudlnich, umeéleckych

a socialnich dovednosti.

Za mimoradné nadaného se povaZzuje zZak, jehoZ rozloZeni schopnosti dosahuje mimoradné Urovné
pfi vysoké tvorivosti v celém okruhu ¢innosti nebo v jednotlivych oblastech rozumovych schopnosti,

v pohybovych, manualnich, uméleckych nebo socidlnich dovednostech.
Podpora nadanych zak( probihd predevsim ve vyuce a pfi mimoskolnich aktivitdch. Nadani Zaci jsou

jednotlivymi vyucujicimi aktivné vyhledavani a jejich nadani je rozvijeno prostfednictvim rlznych

ukold, soutézi a projekta.

2.7 Zabezpeceni vyuky Zakl s odliSnym matefskym jazykem
Zakam, jejichz matefskym jazykem neni &estina, je poskytovana podpora ke zvladnuti vyuéovaciho

jazyka tak, aby jejich ucast na vzdélavani ve vSech predmétech mohla byt co nejefektivnéjsi.

Pedagogicti pracovnici jsou seznameni se zdky s OMJ prostfednictvim vychovného poradce
nebo tfidniho ucitele. Jednotlivi vyulujici ptizplsobuji vyuku znalosti ¢eského jazyka Zaka s OMJ.

DuleZité dokumenty jsou pro zaky s OJM preloZeny do jejich matefského jazyka.

Pedagogicti pracovnici poskytuji Zzakim s OJM maximalni podporu pfi vyuce odbornych i vieobecné

vzdélavacich pfedmétl a pfi zacleriovani Zaka do tfidniho i Skolniho kolektivu.



3 Zakladni podminky pro uskutecriovani vzdélavaciho programu

3.1 Personadlni zabezpedeni

Personalni zabezpeteni vyuky zajistuji pedagogicti pracovnici teoretického vyuéovani a odborného
vycviku. VSichni pedagogicti pracovnici si pribézné doplnuji znalosti a pedagogické dovednosti dal$im
vzdélavanim pedagogickych pracovnikl na zakladé pland dalsiho vzdélavani pedagogickych

pracovnikd, které jsou priibézné aktualizovany.

Skola ma gkolni poradenské pracoviité, kde pdsobi metodik prevence socialné patologickych jeva,

vychovny poradce a $kolni psycholog.

Ve Skole dale plisobi kvalifikovany zdravotnik, ktery priibézné dopliuje lékarnicky a stara se o zaky

se zdravotnimi problémy.

3.2 Materialni zabezpeceni

Teoretické vyucovani a ¢ast odborného vycviku se uskute¢riuje v budové skoly. Teoretické predméty
se vyucuji vkmenovych a odbornych uéebndch, vybavenych dataprojektory a promitacimi platny.
V nékterych ucebnach jsou umistény interaktivni tabule. Kapacita u¢eben je 32 7akU. DuleZitou slozkou
teoretické vyuky je pouzivani nazornych pomicek, které Zakovi usnadnuji pochopeni uciva (modely,

nasténné obrazy, zvukové nahravky, instruktazni a vyukové filmy).

Vyuka informacnich a komunikacnich technologii probiha v odborné ucebné, kde ma kazdy zak
k dispozici stolni pocitac s potfebnym softwarovym vybavenim a pfipojenim na internet. Vyuka télesné

vychovy probiha v télocvicné, v posilovné a na stadionu.

Skola ma knihovnu, ktera slouzi zaroveri jako uéebna pro vyuku ¢eského jazyka a literatury a u¢ebnu

pro vyuku odborného vycviku oboru Pecovatelské sluzby.

Zaci a jejich rodice vyuZivaji k vyuce a sledovani studijnich vysledkd systém Bakalafi, ve kterém maiji

uloZené vSechny studijni podklady a mohou si doplfiovat ucivo i béhem své nepfitomnosti ve Skole.

Organizace teoretického vyucovaniiodborného vycviku je feSena tak, aby Zaci méli potfebné prestavky

na oddech a obéd.

Stravovani zakl je zajisténo ve skolni jidelné, kterd se nachazi v arealu skoly Stfedniho odborného
ucilisté elektrotechnického, Plzen. Pro zaky, ktefi nemohou denné dojizdét na vyucovani je k dispozici

Domov mladeze, Vejprnicka 56, Plzen, ve kterém je zajisténo celodenni stravovani.

Pro Zaky jsou v prlibéhu celého roku poradany rGzné exkurze, sportovni akce (sportovni den, lyZarsky

kurz, vodacky kurz, cyklisticky kurz a turisticky kurz) a vylety.



3.3 PozZadavky na bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci a hygienu prace

Problematika bezpecnosti prace, hygieny prace a pozarni ochrany je soucasti teoretického
i praktického vyucovani. Vychazi z pozadavku platnych pravnich predpisi — zakon(, vyhlasek,
technickych norem a predpist ES pro danou oblast. Prostory, ve kterych je provadéna vyuka odpovidaji
prisluné a platné legislativé. Skola provadi technicka i organizaéni opatfeni k eliminaci viech rizik

spojenych s vyukou na teoretickém vyucovani i odborném vycviku.

Skola mé zpracovanou Metodickou osnovu vstupniho gkoleni bezpe&nosti prace a pozarni ochrany,
se kterou jsou Zaci prokazatelné seznamovani pfi Uvodnich hodinach jednotlivych predmétl
teoretického vyucovani a odborného vycviku. Zaci na odborném vycviku jsou povinni nosit ochranny
odév a obuv a pouzivat ochranné pomuicky. Pfed kazdou novou ¢innosti nebo manipulaci s novym
strojem nebo zafizenim jsou Zaci prokazatelné seznamovani s navody k obsluze jednotlivych stroja

a zafizeni a s mistnimi provozné bezpecnostnimi predpisy.

Dohled nad bezpecnosti Zakd je zajistén na teoretickém vyucovani i odborném vycviku. Pfi zajisténi
odborného vycviku na smluvnich pracovistich je problematika bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci

smluvné oSetfena v souladu s platnou legislativou.



4  Ptehled rozpracovani obsahu vzdélavani RVP do SVP

4.1 Rozpis RVP do SVP Prodavaéské prace

Tydenni
hodinova Pocet hodin
Predméty dotace za za celou dobu 1. rocnik 2. rocnik 3. rocnik Celkem
celou dobu vzdélavani
vzdélavani
Cesky jazyk a literatura 3 96 1 1 1 3
Finan¢ni gramotnost 2 64 0 1 1 2
Informatika 3 96 1 1 1 3
Matematika 3 96 1 1 1 3
Rodinna vychova 1 32 1 0 0 1
Télesna vychova 3 96 1 1 1 3
Vychova ke zdravi 1 32 1 0 0 1
Zaklady spolecenskych véd 3 96 1 1 1 3
Ccvelkenlvseobecne 19 608 7 6 6 19
predméty
Odborny vycvik 54 1728 15 17,5 21,5 54
Vseobecné predméty + 73 2336 2 235 275 73
ODB
Odborné predméty 23
Obchodni provoz 6 192 2 2 2 6
Psychologie prodeje 2 64 0 1 1 2
Technika prodeje 6,5 208 3 2 1,5 6,5
Zaklady aranzovani 1 32 0 1 0 1
Zboziznalstvi 7,5 240 2,5 2 3 7,5
Celkem odborné predméty 23 736 7,5 8 7,5 23
8 +
Celkem odborne 42 1344 14,5 14 13,5 42
vSeobecné
Celkem 926 3072 29,5 31,5 35 926




4.2

PFehled rozpracovani RVP do SVP

Minimalni pocet

Pocet tydennich

Vzdélavaci oblasti a obsahové okruhy ty’dvennl’c’h Predméty vyucovacich
vyucovacich .
X hodin
hodin

Jazykové vzdélavani 2 Cesky jazyk a literatura 2

Cesky jazyk a literatura 0,5
Estetické vzdélavani 1

Zaklady spolecenskych véd 0,5

Financni gramotnost 1
Obcansky vzdélavaci zaklad 3

Zaklady spolecenskych véd 2
Matematické vzdélavani 3 Matematika 3

Vychova ke zdravi 1
Vzdélavani pro zdravi 3

Télesna vychova 2
Vzdélavani v inform. a komunikaénich 3 Informatika 3
techn.

Cesky jazyk a literatura 0,5

Financni gramotnost 2
Disponibilni hodiny 4

Télesnd vychova 1

Zaklady spolecenskych véd 0,5
Celkem 19 19

Obchodni provoz 6

Psychologie prodeje 7,5

Technika prodeje 6,5
Obchodné provozni ¢innosti

Zaklady aranzovani 1

ZbozZiznalstvi 2

Odborny vycvik 33
Celkem 56 56
Disponibilni hodiny Odborny vycvik 21
Celkem 21 21
Celkem 96 96




5 Ucebni osnovy pfedmétu

5.1 Vseobecné vzdélavaci predméty

Cesky jazyk a literatura

Ucebni osnova

Pfedmét Cesky jazyk a literatura
Pocet hodin tydné 2
Celkovy pocet hodin 96

Vyucovan v rocniku

Prvni, druhy, treti

Cil predmétu

Srozumitelné se vyjadfovat Ustni i pisemnou formou spisovného jazyka.
Vychova ke kultivovanému projevu a vystupovani. Prohlubuje ¢tenarskou
gramotnost a vytvafi postoj ke kulturnimu déni.

Charakteristika uciva

Ucivo vychazi z obsahového okruhu RVP — Vzdélavani a komunikace
v Ceském jazyce a Estetické vzdélavani.

Mezipfedmétové je propojeno se vsemi spolecenskovédnimi pfedméty.
Pfedmét se vyucuje v 1., 2. a 3. ro€niku, ucivo je rozdéleno do dvou ¢asti,
které sev rdmci vyucovaci hodiny prolinaji, aby zak pochopil ucivo
komplexné a dokazal ho pouZit v praktickém Zivoté.

Vyukové strategie

Metody: expozice udiva, fixace uciva, diagnostické a klasifikaéni. slovni,
nazorné-demonstracni, informacné receptivni, reproduktivni,
problémového vykladu, Brainstormingové metody.
Forma: frontdlni vyuka, individualizovand wvyuka,
a kooperativni vyuky, ¢tenarské dilny, exkurze.

prvky skupinové

Hodnoceni zaku

Zaci jsou hodnoceni z jednotlivych oblasti: mluvnice, sloh a literatura podle
dosazenych wvysledki a aktivity béhem vyucovani. Hodnoceni
je numerické, slovni, jednotlivcl i skupin.

DuleZité je predevsim osobni zapojeni kazdého Zaka, jeho ochota nad
ukolem premyslet, nevzddvat pocatecni neuspéch, kriticky myslet
a obhdjit svlj nazor s podporou ovérenych informaci.

Zaci jsou vedeni k sebehodnoceni.

Kritéria hodnoceni vychazeji z Pravidel hodnoceni Skolniho Fadu Odborné
Skoly vyroby a sluzeb, Plzen, Vejprnicka 56.

Cile vzdélavani
v oblasti citd, postoju,
hodnot a preferenci

Zvysit ochotu zakd nad ukoly premyslet, nevzdavat pocatecni neulspéch,
kriticky myslet a obhajit svij nazor s podporou ovérenych informaci.

Popis pfinosu
predmétu k rozvoji
klicovych kompetenci
a aplikaci prufezovych
témat

Pfedmét Cesky jazyk a literatura rozviji klicové kompetence k uleni

a k reSeni problém, déle socialni a komunikativni kompetence, diky nimz

se Zak naudi:

- vyuzivat efektivni zplsoby uceni,

- zvladnout hodnoceni svych vykond,

- ziskavat informace z riznych pramen( a davat je do souvislosti,

- formulovat své myslenky srozumitelné a souvisle, v pisemné podobé
prehledné a jazykoveé spravné,

- zpracovavat texty na béiné i odbornd témata a rdzné pracovni
materialy,

- snazit se dodriovat jazykové a stylistické normy i odbornou
terminologii,

- pracovatvtymu,

- pfijimat a plnit svéfené ukoly,

- prizplsobovat se zménam,




- umét sva reSeni obhajovat.

V ramci vyuky dochazi k realizaci prarezovych témat:

Obcan v demokratické spole¢nosti — Zaci jsou vedeni k orientaci
v medialnich obsazich, kriticky je hodnotit a optimalné vyuZivat

masova média pro své rlizné potreby;

Informacéni a komunikacni technologie — Zaci se orientuji v Siroké nabidce
vyukovych program( a pravidel pravopisu na internetu

Clovék a Zivotni prostfedi — 74ci jsou vedeni, aby dokazali esteticky a citové
vnimat své okoli a pfirodni prostredi

Clovék a svét prace — 7aci jsou motivovani k celoZivotnimu uceni
pro udrzeni konkurenceschopnosti na trhu prace a pro aktivni osobni
a profesni rozvoj




1. roénik
Vysledky vzdélavani Zaka Ucivo 32
- rozlisuje spisovny jazyk a obecnou | Zdokonalovani jazykovych védomosti
cestinu a dovednosti
- pracuje s jazykovymi pfiruckami . . . .
P V,J, Jazykovymi p i - narodni jazyk a jeho Utvary
- vyuZiva poznatky z tvaroslovi . vy . w1y
i X . L., - jazykové pfirucky a jejich pouzivani
- v pisemném projevu uplatfiuje zasady ( ;s "
—y . - obohacovani slovni zasoby a tvorfeni slov, -
Ceského pravopisu h “iclovi. réent
. . . . synonyma, homonyma, pfislovi, réeni
- dokaZe slohové utvary propojovat ynonyma, yma, p !
s jazykovym vyuéovanim - slovni zdsoba a jeji rozvrstveni
- vhodné se prezentuje; K katni vich
- vyjadfuje postoje neutrdlni, pozitivni omunikacni vychova
- (pochvdlit) i negativni (kritizovat, - komunikacni situace, komunikacni strategie
- po.Ierrvuz.ovat),v L - (zvukovd stranka feci, pozdrav, uvitani,
- vyjadfuje se vécné sprdvné, jasné ] e,
. N osloveni, omluva, vyjadreni souhlasu,
- asrozumitelné; o !
—  dodriuje zasady spravné vyslovnosti nesouhlasu, formulovani vzkazu do hlasové 15
schranky, situac¢ni komunikace)
Slohova vychova a jazykova kultura
- vypravéni — slovesa — shoda pfisudku
s podmétem, pridavna jména
- oshova
— osobni dopisy — velka pismena
- pohlednice, blahopfani, vyjadfeni soustrasti—
velka pismena, véta jednoducha
- inzerat a odpovéd na néj - Cislovky
- popis osoby - pisemné i Ustné - podstatnd
jména, pridavna jm., zdjmena, slovesa
- zjistuje jednoduché potfebné | Prace s textem a ziskavani informaci
informace . e . ol vy oy
L L. Y - informatickad vychova, internet — priibéziné —
-z dostupnych informacnich zdroju; tablety
- rozumi obsahu textu; . - . Y -
) i L, , = knihovny a jejich sluzby — Skolni knihovna
- vi, kde je mistni knihovna a co v ni . v . o . . ,
. - noviny, Casopisy a jina periodika — Skolni
muzZe ;
- knihovna
- najit. 17

rozlisi konkrétni literarni dila podle
zakladnich druh( a Zanrg;
zjistuje jednoduché
informace

z dostupnych informacnich zdroju;
rozumi obsahu textu;

potfebné

techniky ¢teni

orientace v textu, jeho rozbor — Kellner
Foundation

zakladni literarni druhy a Zanry

narodni literatura ve filmu

svétova literatura ve filmu

soucasna literatura podle zajmu zaku




2. rocnik
Vysledky vzdélavani zaka Ucivo 32
Zdokonalovani jazykovych védomosti
- rozliSuje spisovny jazyk a obecnou | a dovednosti
cestinu . o
. . . - evropské a svétové jazyky
- pracuje s jazykovymi pfiru¢kami . f ey . vi o s
R L, . - jazykové pfirucky a jejich pouzivani -
— dodrzuje zdsady spravné vyslovnosti ]
- vyuZiva poznatky z tvaroslovi pravopis
— v pisemném projevu uplatfiuje zasady ~ Komunikacni vychova
&eského pravopisu - komunikacni situace, komunikacni strategie
- dokaze slohové utvary propojovat volani na policii, zdravotnikim, hasi¢cdm
s jazykovym vyugovanim - Slohovia vychoyaal\ jazykova kulfur’a , 16
—  vhodné se prezentuje; - osnova, grafickh a formdlni Uprava
’
- vyjadFuje se vécné spravné, jasné jednotlivych pisemnych projevd
- asrozumiteln&: - Zivotopis — velka pismena
7’
— je schopen sestavit a prednést kratky ~ POPis véci — pisemné i Ustné — podstatna
prosté  sdélovaci, administrativni jména, pfidavna jm., slovesa
a prakticky odborny projev; - Zadost — podminovaci zplsob, véta
- vhodné vyuziva odbornou jednoducha
terminologii - emailova zprava - podminovaci zpusob
—  kratké informacni datvary — zprava, véta
jednoduchd
Prace s textem a ziskavani informaci
- zjistuje jednoduché otfebné . o . ol vy y
_J J J P - informatickd vychova, internet — priibéiné —
informace
dostupnych informatnich zdroj¢ tablety
-z dostupnych informacnich zdroju; . .
,p Y I — orientace v textu, jeho rozbor — RWCT
- rozumi obsahu textu; e . , iy ,
., Lo - ziskavani informaci z textu (téZ odborného
- rozlisi konkrétni literarni dila podle L .
. . . e . a administrativniho)
- zakladnich druh( a Zanr(; v v s
_— ednoduché trebng | Ctenarska gramotnost
- zjistuje ednoduché otfebné . .
_J J J P — narodni literatura 16
informace

z dostupnych informacnich zdroju;
rozumi obsahu textu;

narodni literatura ve filmu, dramatu
svétova literatura

svétova literatura ve filmu, dramatu
soucasna literatura podle zajmu zakud




rocnik

Vysledky vzdélavani Zaka Ucivo 32
Zdokonalovani jazykovych védomosti
rozliSuje spisovny jazyk a obecnou | a dovednost
Cestinu . C - vi o . .
. s . - jazykové pfirucky a jejich pouzivani - pravopis
pracuje s jazykovymi priruckami
dodrzuje zasady spravné vyslovnosti = Komunikaéni vychova
vhodr\é . vyuziva odbornou | _ komunikacni situace, komunikacni
terminologii strategie zasady diskuse
vyuziva poznatky z tvaroslovi
v pisemném projevu uplatfiuje zasady Slohova vychova a jazykova kultura
ceského pravopisu - projevy prosté sdélovaci
dokaZe slohové utvary propojovat _ \ypixovani formulait (tiskopisy, dotazniky,
s jazykovym vyucovanim cestovni ptikazy... velka pismena
vhodné se prezentuje; - vytah, vypisky — souvéti, véta jednoducha 12
vyjadfuje postoje neutralni, pozitivni = _  popis pracovniho postupu — pisemné i Gstné
(pochvalit) i negativni (kritizovat, - slovni zisoba k pfislusnému oboru
polemizovat); vzdélavani, terminologie - slovesné vazby,
vyjadfuje se vécné spravng, jasné véta jednoduchd, slova neohebnd, souvéti,
a srozumitelné; vyjmenovana slova
je schopen sestavit a prednést kratky = _ osnova, graficki a formalni Gprava
prosté  sdélovaci, administrativni jednotlivych pisemnych projevii
a prakticky odborny projev;
vhodné vyuzivd odbornou
terminologii
v . , . , | Prace s textem a ziskavani informaci

zjistuje jednoduché potfebné
informace - informatickad vychova, internet — prlibéziné —
z dostupnych informaénich zdroji; tablet
rozumi obsahu textu; — noviny, ¢asopisy a jina periodika
rozumi obsahu textu; — soucasna literatura, film podle zajmu zaki 20

vysvétli, proc je tfeba zobrazeni svéta,
udalosti a lidi v médiich pfijimat
kriticky

- Cetba ainterpretace
- funkce médii, kriticky pristup k médiim,
- maédia jako zdroj zabavy a pouceni




Finan¢ni gramotnost

Ucebni osnova

Predmét Finan¢ni gramotnost
Pocet hodin tydné 1
Celkovy pocet hodin 64

Vyucovan v rocniku

Druhy, tieti

Cil predmétu

Cilem predmétu je naucit zaky znalosti, dovednosti a hodnotové postoje
nezbytné k tomu, aby zabezpecili sebe a svou rodinu a zodpovédné
nakladali s financemi.

Charakteristika uciva

Ucivo vychazi z obsahového okruhu RVP Obcansky vzdélavaci zaklad.
Obsah udiva je zaméfen na zvySeni finan¢ni gramotnosti Zakd v oblasti
penézni, cenové, rozpoctové, mzdové a danové.

Vyukové strategie

Metody: vyklad, kladeni otazek, diskuse, video, situace z redlného Zivota
a profesni praxe, hrani roli, projekt.

Formy vyuky: hromadnd, skupinovd, ve tfidé, vyukova hodina, exkurze,
projektové vyucovani.

Hodnoceni zaku

Zaci jsou hodnoceni priibéZné — slovné i numericky. Slovné jsou 7aci
hodnoceni v priibéhu vyucovaci hodiny za zpracovani dilcich Gkoll (prace
s pracovnimi listy, skupinova prace, projekt). Hodnocen je i pristup Zaka
k pInéni zadanych udkoll. Pfi zkouSeni (Ustnim i pisemném) jsou Zaci
hodnoceni zndmkou.

Cile vzdélavani
v oblasti citd, postojl,
hodnot a preferenci

Vyuka sméfuje k tomu, aby Zaci odpovédné fesili své finanéni a socidlni
zalezitosti, aby jednali uvazilivé, premysleli o skutecnosti kolem sebe
a nenechali se manipulovat, aby dovedli jednat s jinymi lidmi a rdznymi
institucemi, aby aktivné fesili problémy osobniho, pravniho i socidlniho
charakteru. Aby jednali eticky, Zili odpovédné a Cestné.

Popis prinosu
predmétu k rozvoji
klicovych kompetenci
a aplikaci prarezovych
témat

Klicové kompetence:

- byt finan¢né gramotny;

- adaptovat se na ménici se Zivotni a pracovni podminky a byt pfipraven
resit své socialni i ekonomické zalezitosti;

- mit pfehled o moznostech uplatnéni na trhu prace v daném oboru;

- mit redlnou predstavu o pracovnich, platovych a jinych podminkach
voboru a o pozadavcich zaméstnavatell na pracovniky a umét
je srovnavat se svymi predstavami a predpoklady;

- vhodné komunikovat s potencialnimi zaméstnavateli;

- znat obecna prava a povinnosti zaméstnavatell a pracovnik(;

Prifezova témata:

- obcan vdemokratické spoleCnosti — potiebné pravni minimum
pro soukromy a obc¢ansky Zivot;

- Clovék a svét prace — pfrijeti osobni odpovédnosti za vlastni Zivot
(planovani a odpovédné rozhodovani o vlastnim osobni rozvoji, dalSim
vzdélavani a seberealizaci v profesnich zamérech); prijeti zmén
v profesni kariére jako béZzné soucasti Zivota;




2. rocnik
Vysledky vzdélavani zaka Ucivo 32
dovede si zfidit penéini Ucet a sleduje | Penize
pohyb penéz na svém UCtu; pouZivda _ penize, hotovostni a bezhotovostni
nejbéznéjsi platebni nastroje, smeni penéini styk (v tuzemské a zahraniéni a
penize za poutziti kursovni listku; méng)
vysvétli podstatu inflace a jeji disledky _  5chranné prvky bankovek a minci
na pfijmy obyvatelstva, vklady a uvéry, _ inflace
dlouhodobé financ¢ni planovani a uvede
priklady, jak se disledklim inflace branit;
stanovi cenu jako soucet naklad(, zisku = Nakupovani
a DPH a vysvetli, jak se cena lisi podle  _ 1 3 jeho fungovani (zboi, nabidka,
zakaznik(, mista, obdobi...; poptévka, stanoveni ceny)
rozpozna béziné cenové triky (cena bez ) 6
DPH...) a klamavé nabidky; Placeni
vybere vhodny zpUsob placeni; - placeni (Uhradové a inkasni formy
placeni, postovni poukdzky, SIPO,
platebni karty)
na prikladu vysvétli, jak uplatfiovat prava | Prava spotiebitele
spotrebitele; - prava spotfebitele
dovede reklamovat koupené zboZi nebo  _ | ekjamace
sluzby;
dovede vtetu smlouvy o koupi zboZi 2
zjistit, jaka mu z ni vyplyvaji povinnosti
a prava a jaké jsou dasledky neznalosti
smlouvy, a to vC. jejich vSeobecnych
podminek;
sestavi rozpocet jednotlivce | Hospodareni domacnosti
a domacnosti, rozlisi pravidelné | _ rozpoget jednotlivce — projekt
a nepravidelné pfijmy a vydaje, navrhne, | _ rozpocet domacnosti
jak Fesit schodkovy rozpocet a jak naloZit  _  yozeni krizovych finangnich situaci g
s prebytkovym rozpoctem; - Uspory a investice a jejich vyuZiti
navrhne zplsoby, jak vyuZit volné i _ socidIni zajiéténi obéand
financni prostredky, vybere | _ zabezpe&eni na stafi
nejvyhodnéjsi produkt pro investovani
volnych finan¢nich prostredkd;
dovede vyhledat pomoc, ocitne-li
se v tiZzivé socialni situaci;
popiSe moznosti zabezpecleni na stafi;
dovede zjistit, jaké sluzby poskytuje | Financni sluzby
konkrétni  penéini  dstav  (banka, _  ¢y3by penéznich stavi g

pojistovna) a na zakladé zjisténych
informaci posoudit, zda konkrétni sluzby
jsou pro ného vhodné (napf. pujcka),

nebo nutné a vyhodné;

- Uvéry a puljcky (kontokorentni uvér,
spotrebitelsky uvér, hypotecni Uvér —
ziskani, splaceni, zajiSténi dvéru,
smlouva)




vybere nejvyhodnéjsi Uvérovy produkt
s ohledem na své potfeby a zdlvodni
svou volbu, vysvétli, jak se vyvarovat
predluzeni, posoudi wvysi Urokovych
sazeb a na prikladu ukdZe rozdil mezi

urokovou sazbou a RPSN (rocni
procentni sazba naklad);
charakterizuje zadkladni Uvérové
produkty a jejich vyuziti,
dovede z textu smlouvy (Uvérova

smlouva, smlouva o pUjcce, splatkovy
prodej) zjistit, jaké mu z ni vyplyvaji
povinnosti a prava a uvédomuje
sidisledky neznalosti smlouvy VC.
vSeobecnych podminek

spldtkovy prodej

vysvétli, jak se vyvarovat predluzeni
vysveétli postup vymahani dluhu, dokaze
popsat co je to exekuce

vysvétli disledky oddluzeni

navrhne feseni situace predluzeni

Dluhova past

priciny a dasledky nesplaceni dluhu,
vymahani dluhu
dluhova past, exekuce, osobni bankrot




3. rocnik
Vysledky vzdélavani Zzaka Ucivo 32
- dovede vyhledat nabidky zaméstnani, = Pracovni pomér
kontaktovat pFipadného zaméstnavatele  _ \7nik zména a ukongeni pracovniho
a Ufad prace, prezentovat své pracovni = _ poméru
dovednosti a zkuSenosti; ,
N . , . — pracovni smlouva
- popiSe, co ma obsahovat pracovni . . . "
— povinnosti a prava zamestnance
smlouva; . 16
" - azaméstnavatele
- dovede vyhledat poucdeni a pomoc
v pracovnépravnich zéleZitostech; = druhy Skod v souvislosti se
- uvédomuje si odpovédnost za tkody zaméstndnim, predchdazeni Skodam,
zaméstnance a zaméstnavatele, odpovédnost za skodu
vi o moznosti pojistit se proti vzniku
Skod;
- dovede si zkontrolovat, zda jeho mzda a | Mzda
pracovni zarazeni odpovidaji pracovni | — mzda ¢asova a Ukolova
smlouvé a jinym pisemné dohodnutym | — slozky mzdy, vypocéty mzdy 6
podminkam;
— umi provést jednoduché vypocty mzdy;
- na konkrétnich prikladech dovede Nezaméstnanost
vysvétlit funkce dfadu prace pfi hledani . _  pled4ni zaméstnani, sluzby GFadd prace
zaméstnani a rekvalifikaci; - nezaméstnanost, podpora 6
v nezaméstnanosti
- rekvalifikace
- vysvétli, pro€ obcané plati dang; Dané
- orientuje se v dafové soustaveé CR; —  dané&. dafiova soustava CR
7
— rozliSuje zdkladni druh ni né Y 2
° v,_qu? a avd d' uny ,da (Cvlf’] e, - danové pfiznani
z pfijm(, dané majetkové, nepfimé
dané);
- vysvétli, pro¢ obcané plati socidlni Pojisténi
a zdravotni pojistént; - pojisténi (socidlni, zdravotni a
- rozliSuje zdkonné a smluvni pojisténi komeréni)
— dovede v textu pojistné smlouvy, zjistit, _ pgjistng smlouva a jeji naleitosti
2

jaké mu z ni vyplyvaji povinnosti a prava
a jaké jsou dasledky neznalosti smlouvy,
a to vietné

jejich  vSeobecnych

podminek




Informatika

Ucebni osnova

Predmét Informatika
Pocet hodin tydné 1
Celkovy pocet hodin 96

Vyucovan v ro¢niku

Prvni, druhy, tieti

Cil predmétu

Cilem vzdélavani v informacnich a komunikacnich technologiich je naucit
zaky pracovat s prostfedky informacnich a komunikacnich technologii
a pracovat s informacemi.

Charakteristika u¢iva | Vychazi zobsahového okruhu RVP vzdélavani v informacnich
a komunikacnich technologii.

Vyukové strategie Metody vyuky:
vyklad, prfedndska, video, napodobovani.
Formy vyuky:

individualni, hromadna3, skupinova, v odborné ucebné, vyukova hodina.

Hodnoceni zaku

Zaci jsou hodnoceni priibézné po cely gkolni rok, a to slovné i numericky;
slovné je Zak hodnocen v pribéhu vyucovaci hodiny za zpracovani tkoll na
PC. Znamkou je zak ohodnocen za samostatné vytvoreni prace na dané
téma, hodnoti se i pfistup k plnéni zadanych Ukold. Zaci se uéi kriticky
hodnotit vysledky své prace. Kritéria hodnoceni vychdzeji ze Skolniho fadu.

Cile vzdélavani
v oblasti citd, postojl,
hodnot a preferenci

Vyuka sméruje k tomu, aby zaci uméli efektivné vyuzivat informace a ziskali
kladny vztah k praci s vypocetni technikou.

Popis pfinosu
predmétu k rozvoji
klicovych kompetenci
a aplikaci prarezovych
témat

Klicové kompetence:

Kompetence vyuzivat prostfedky informaénich a komunikacnich
technologii apracovat sinformacemi - adaptuje se na ménici
se technologické prostfedi, vyuZivd dovednosti prace sinformacnimi
a komunikaénimi  technologiemi  a aplikacemi. Ziskdva informace
z ovérenych zdroja.

Kompetence k uceni — k uceni vyuziva rliznych informacnich zdroju.
Kompetence k pracovnimu uplatnéni — ma schopnost pfrizpUsobit
se ménicim se pracovnim podminkam.

Prifezova témata:

Informacni a komunikaéni technologie — ma schopnost pracovat
s komunikac¢nimi  prostfedky, vyuzivd prostfedky komunikacnich
a informacnich technologii v dalSich predmétech, pracuje sbézinym
zadkladnim a aplikaénim programovym vybavenim a pracuje s informacemi
z rznych médii.

Obcan v demokratické spolecnosti — orientuje se v médiich a kriticky
hodnoti jejich obsah.

Clovék a svét prace — vyhledava v relevantnich informacnich zdrojich
a posuzuje informace o profesnich pfilezitostech, umi se efektivné sebe
prezentovat pfi jedndni s potencionalnimi zaméstnavateli.




1. roénik
Vysledky vzdélavani Zaka Ucivo 32
- se seznami sprvky BOZP vyuZivané BOZP pocitacové ucebny 1
v pocitaCové ucebné
- ovldda jednotlivé prvky komunikacniho = Komunikacni systém Skoly a Skolni ucty 4
systému
- komunlkUJe e|ektr0nlck0u pOStOU, Komunikaénl' a p‘fenosové moinosﬁ
ovlada i zaslani ptilohy, ¢i naopak jeji o ch deoh
pFijeti a nasledné otevieni, Email, chat, messenger, videohovor
- ovlada béiné prostfedky online a off-line | Sdileni a vyména dat
komunikace 12
. . Yl e Prostredi Office 365
— orientuje se v prosttedi Office 365
- je si védom moznosti a vyhod, ale i rizik | Kybersikana
a omezeni spojenych S pouZivanim
vypocetni techniky
— vytvafi, upravuje a uchovdvd textové Textové procesory
dokument . . . ,
Y i L, L. Office 365 - Microsoft WORD — seznameni 6
- zaznamendva a uchovava textové informace . . ,
. R w. ...,  sprostfedim, prace s textovym procesorem
zplsobem umoziujicim jejich dalsi vyuziti;
— poutziva pocitac a jeho periférie Osobni pocitac 5
Hardware, periférie PC
- nastavuje uZivatelské prostfedi operacniho  Software a jeho nastaveni
systému . , Sy .
y .. ) . . Software, zakladni a aplikacni programové
- dodrZuje zasady zabezpecleni dat pred vybaveni
zneuZzitim a ochrany dat pred znicenim
- orientuje se vsystému adresafd, ovlada Operacni systém Microsoft Windows -
zakladni prace se soubory, odlifuje pracovni plocha, okna, funkce, napovéda, ;
arozpozndva zakladni typy soubor(i manual

a pracuje s nimi;
pracuje s ndpovédou

Data, soubor, slozka, souborovy manazer,
komprese dat

Ochrana dat pred zneuzitim a zni¢enim

Ochrana autorskych prav




rocnik

Vysledky vzdélavani Zzaka Ucivo 32
se seznami sprvky BOZP vyuZivané | BOZP pocitacové ucebny
v poéitadové uéebnd 1
ovlada jednotlivé prvky komunikacniho | Komunikacni systém Skoly a skolni ucty
systému 3
ovlada béiné prostiedky online a off-line = Lokalni sit
komunikace vy o , .

N . " ) L .. .  Pocitacova sit, server, pracovni stanice
uvédomuje si specifika prace v siti, vyuziva 2
jejich  moznosti a pracuje sjejimi Pfipojeni ksiti, specifika prace v ni,
prostredky sdileni
voli vhodné informacni zdroje . Informacni zdroje a internet
k vyhledavani poZadovanych informaci . . . . v .

L . . Prace sinformacemi a informacnimi
a odpovidajici techniky (metody, zplsoby) 2droji
k jejich ziskavani
ziskdva a vyuZiva informace z otevienych Internet
zdrojl, zejména pak z celosvétové sité
Internet, ovlada jejich vyhledavani;
orientuje se v ziskanych informacich, tridi 5
je, vyhodnocuje, provadi jejich vybér;
uvédomuje si nutnost posouzeni validity
informacnich zdrojli a pouziti informaci
relevantnich  pro  potfeby  feseni
konkrétniho problému;
spravné interpretuje ziskané informace;
vytvari, upravuje a uchovavd textové Textové procesory
dokument . . ,

Y B L, , i Microsoft WORD - seznameni

zaznamenavd a uchovdva textové Y . ,
. . SR s prostiedim, prace s textovym 7
informace zplsobem umoZiujicim jejich

R procesorem
dalsi vyuziti;

Prostredi Office 365
ovlada zakladni prace Tabulkovy procesor
s tabulkovym rocesorem . . ,

. v L, ,p Microsoft Excel - seznameni
(editace, vyhledavani, v 1 , ,

o , i s prostfedim, prace s tabulkovym
matematické operace, zakladni

o L procesorem
funkce, pfiprava pro tisk, tisk);
zaznamendvd a uchovdvd numerické Office 365 — seznameni s prostfedim MS 14

informace zplsobem

umozniujicim jejich dalsi vyuZziti;
rozumi  jednoduchym  graficky
ztvarnénym informacim (schémata,
grafy apod.).

Excel a prace stémito tabulkovymi
procesory a s MS Forms




3. rocnik
Vysledky vzdélavani Zzaka Ucivo 32
- se seznami sprvky BOZP vyuZivané BOZP pocitacové ucebny 1
v pocitaCové ucebné
- ovlada jednotlivé prvky komunikacniho | Komunikacni systém Skoly a skolni ucty 3
systému
- znd hlavni typy grafickych formatl, na | Software pro praci s grafikou
zakladni drovni grafiku tvofi a upravuje; . . . ,
., & 3 ’p J_’ , i Microsoft PowerPoint — sezndmeni
- zaznamendvd a uchovavd grafické ey . .
. . s prostredim, prace s grafickym
informace zpUsobem v .
o . e, prezenta¢nim procesorem
- umoziujicim jejich dalsi vyuziti; 14
Office 365 — sezndmeni s prostfedim MS
PowerPoint a MS Sway a prace s témito
grafickymi softwary
- pouziva bézné zakladni a  Aplikacni programové vybaveni
aplikaéni programové vybaveni; v s C e ,
pv p g .y e Dalsi moznosti aplikacnich programovych
- uvédomuje si analogie ve funkcich a ve ,
. tt e L vybaveni
zpusobu ovladani rliznych aplikaci;
- vybird a pouzivd vhodné programové 14

vybaveni pro feseni béznych konkrétnich
ukolQ;

pracuje s dalSimi aplikacemi pouzivanymi
v pfislusné profesni oblasti;




Matematika

Ucebni osnova

Pfedmét Matematika
Pocet hodin tydné 3
Celkovy pocet hodin 96

Vyucovan v rocniku

Prvni, druhy, tieti

Cil predmétu

Umét pouZivat matematiku v raznych Zivotnich situacich (v odborné slozce
vzdélavani, v osobnim Zivoté, v budoucim zameéstnani, ve volném case
apod.)

Charakteristika uciva

Obsah predmétu vychazi z obsahového okruhu RVP — Matematické
vzdélavani.

Pfedmét sméfuje k tomu, aby Zaci dovedli efektivné numericky pocitat,
pouzivat a prevadét jednotky (délky, hmotnosti, ¢asu, obsahu, objemu),
¢ist matematicky text s porozuménim, pouzivat algoritmické pocetni
postupy pfi feseni aplikacnich uloh, vyhodnotit informace kvantitativniho
charakteru ziskané z raznych zdroji — grafti, diagram( a tabulek.

Obsah uciva mezipredmétové souvisi s predmeétem informatika, financni
gramotnost, dopliiuje odborné vzdélavani.

Vyukové strategie

Metody vyuky: slovni, ndzorné-demonstracni, aktivizujici.
Formy vyuky: frontdini vyuka, individualizovand vyuka, vyukovd hodina

Hodnoceni zaku

Zaci jsou hodnoceny priibéiné po cela $kolni rok, a to slovné i numericky;
zakladem hodnoceni je pisemné zkouseni, feseni prikladi, na konci
kazdého bloku uciva; pisemné zkouseni je doplnéno ustnim zkouSenim;
hodnoti se i aktivni pfistup v hodinach a v pInéni studijnich povinnosti; Zaci
jsou vedeni k sebehodnoceni; kritéria hodnoceni vychazeji ze Skolniho fadu

Cile vzdélavani
v oblasti citd, postoju,
hodnot a preferenci

Vyuka sméfuje ktomu, aby Zaci ziskali pozitivni postoj k matematice
a zdjem o ni, vyuzivali ji v béZném Zivoté; dlvérovali vlastnim schopnostem
a vytrvalosti; ziskali motivaci k celoZivotnimu vzdélavani.

Popis pfinosu
predmétu k rozvoji
klicovych kompetenci
a aplikaci prarezovych
témat

Pfedmét Odborné kresleni rozviji klicové kompetence k uceni a k feSeni

problém(, dale matematické kompetence, diky nimz se Zak naudi:

- rozvoj paméti a koncentrace

— spravné pouZivat a prevadét bézné jednotky

- pouzivat pojmy kvantifikujiciho charakteru

— Cist rGzné formy grafického znazornéni (tabulky, diagramy, grafy,
schémata apod.)

— provadét redlny odhad vysledku feseni dané ulohy

- aplikovat matematické postupy pfi reseni praktickych ukoll v béznych
situacich,

V rdmci vyuky dochazi k realizaci prirezovych témat:

Obcan v demokratické spolecnosti — schopnost diskutovat a hledat

kompromisni feSeni

Clovék a zivotni prostfedi — dodriovat efektivni provoz a respektovat

principy udrZitelného rozvoje

Clovék a svét prace — motivace k celoZivotnimu ucéeni pro udrieni

konkurenceschopnosti na trhu prace

Informacni a komunikaéni technologie — schopnost pracovat a orientovat

se v informacnich a komunikacnich technologiich




rocnik

Vysledky vzdélavani Zzaka Ucivo 32
Zak provadi aritmetické operace Operace s realnymi Cisly
s pfirozenymi a celymi Cisly - pfirozena a cela ¢isla
provadi aritmetické operace s desetinnymi —  realna ¢isla
Cisly - mocniny a odmocniny
zaokrouhli desetinné Cislo 3
znazorni redlné Cislo na Ciselné ose
urc¢i druhou mocninu a odmocninu pomoci
kalkulatoru
pouziva rizné zapisy racionalniho Cisla Zlomky
znazorni graficky zlomek - racionalni ¢isla
sCita a odcita zlomky se spole¢nym - grafické zndzornéni zlomkd
jmenovatelem - séitani a od¢itani zlomka se 8
aplikuje zlomky na ptikladech z praxe spole¢nym jmenovatelem
- aplikace na praktickych ptikladech
vyjmenuje jednotky urcité veliciny Prevody jednotek velicin
sefadi jednotky veli¢iny podle velikosti - jednotky délky
uvede vztah mezi jednotkami dané veli¢iny -  jednotky hmotnosti
vyjadti adaj v jiné jednotce veli€iny - jednotky ¢asu 8
- jednotky obsahu
- jednotky objemu
vyuziva polohové a metrické vlastnosti Planimetrie
zakladnich rovinnych utvard pfifeSeni dloh a: —  z4kladni pojmy
problému - trojuhelnik
sestroji trojuhelnik, rizné druhy - mnohouhelniky
rovnobéznikli z danych prvkil a lichobéznik -  kruZnice a kruh 8

z danych prvk( a urdi jejich obvod a obsah
- ur¢i obvod a obsah kruhu, vzajemnou
polohu pfimky a kruznice




rocnik

valce
urci povrch a objem krychle, kvadru a valce

- télesa

Vysledky vzdélavani Ucivo 32
- zak provadi zakladni aritmetické operace Dalsi operace s realnymi cCisly
s pfirozenymi, desetinnymi Cisly a se zlomky = - opakovani zakladnich
- objasni zapis uméry matematickych vykon(
- pouZiva troj¢lenku pfi vypoctech - pomér Cisel, Uméra 13
- troj¢lenka
- jednoduché ulohy z praxe
— rozlisi graf pfimé a nepfimé Umérnosti Funkce
- - posoudi, kdy funkce roste nebo klesa - pfimd imérnost
- nepfima tmérnost 5
— Tesi praktické ulohy s vyuZitim procentového | Procenta
poctu - procento a procentova ¢ast
- jednoduché urokovani, vklady, 8
dluhy v pfikladech
- urdi vzadjemnou polohu bodd, pfimek a rovin - Vypocet povrchtli a objem téles
- rozliduje zakladni télesa - zékladni polohové a metrické
- nakresli ndzorny obraz a sit krychle, kvadru a vlastnosti v prostoru 6




rocnik

linearni rovnice na ulohdch z praxe

Vysledky vzdélavani Zzaka Ucivo 32
- zék urci hodnotu vyrazu Vyrazy a jejich upravy
- upravuje jednoduché vyrazy - opakovani fedeni praktickych tloh
- svyuzitim trojclenky 12
a procentového
poctu
- vyrazy s proménnymi, mnohoclen
- fedi jednoduché linedrni rovnice o jedné Re3eni linedrnich rovnic
neznamé S, . . . .
) ) ) - linearni rovnice o jedné neznamé
— pouziva pfi feseni praktickych uloh linearni 8
rovnici o jedné neznamé jednoduché slovni ulohy zaméfené na
praxi feSené pomoci rovnic
- vysvétli a pouZije data vyjddiend . Prace s daty
v diagramech, grafech a tabulkach
4
- pouzivd zdkladni aritmetické operace  Aplika¢ni ulohy
sredlnymi Cisly, prevody jednotek a reSi 8




Rodinna vychova

Ucebni osnova
Predmét Rodinna vychova
Pocet hodin tydné 1
Celkovy pocet hodin 32
Vyucovan v ro¢niku Prvni

Cil predmétu

Cilem pfedmétu je naucit Zaky znalosti a dovednosti nezbytné k utvareni
pozitivnich mezilidskych vztah( v rodiné a v Sirsim spolecenstvi, zaloZenych
na ucté, toleranci a empatii.

Charakteristika uciva

Ucivo vychazi z obsahového okruhu RVP Vzdélavani pro zdravi. Seznamuje
zaky s vyznamem a funkcemi rodiny, vede je k osvojeni si odpovédného
chovani v partnerskych a rodinnych vztazich, napomaha jim v orientaci
v zakladnich otadzkach sexuality a pti uplatfiovani odpovédného sexudlniho
chovani. Dale ucivo rozviji socidlni dovednosti Zakd (utvareni kvalitnich
mezilidskych vztahli, metody feSeni problém( v mezilidskych vztazich,
efektivni komunikace, reseni konfliktnich situaci, prosocialnich chovani...).

Vyukové strategie

Metody: vyklad, kladeni otazek, diskuse, video, situace z realného Zivota,
hrani roli.
Formy vyuky: hromadna, skupinova, ve tridé, vyukova hodina.

Hodnoceni zaku

Zaci jsou hodnoceni priibéZné — slovné i numericky. Slovné jsou 7aci
hodnoceni v priibéhu vyucovaci hodiny za zpracovani dil¢ich Gkoll (prace
s pracovnimi listy, skupinova prace). Hodnocen je i pfistup Zaka k plnéni
zadanych ukol(l. Pfi zkouseni (Ustnim i pisemném) jsou Zaci hodnoceni
znamkou.

Cile vzdélavani
v oblasti citd, postojl,
hodnot a preferenci

Vyuka sméruje k tomu, aby Zaci ziskali odpovédny postoj k partnerstvi,
rodiovstvi a k sexualité, aby byli schopni utvéfet hodnotné mezilidské
vztahy zaloZené na Ucté, toleranci a empatii a aby si osvojili potfebné
socidlni dovednosti.

Popis pfinosu
predmétu k rozvoji
klicovych kompetenci
a aplikaci prarezovych
témat

Klicové kompetence:

— posuzovat realné své fyzické a dusevni moznosti, odhadovat dlsledky
svého jednani a chovani v rGznych situacich;

- jednat odpovédné a samostatné nejen ve vlastnim, ale i ve verejném
zajmu;

- jednat vsouladu se moralnimi principy a zasadami spolecenského
chovani;

- dodrZovat zakony, respektovat prava a osobnost druhych lidi;

- prispivat k vytvareni vstficnych mezilidskych vztah( a k predchazeni
osobnim konfliktdm

Priifezova témata:

- obcan vdemokratické spole¢nosti — osobnost a jeji rozvoj;
komunikace, vyjednavani, feseni konfliktl; spole¢nost — jednotlivec
a spolecenské skupiny; mordlka, svoboda, odpovédnost, tolerance,
solidarita, potfebné pravni minimum pro soukromy a obc¢ansky Zivot




1. roénik

Vysledky vzdélavani zaka Ucivo 32
objasni vyznam a funkci rodiny Rodina
vysvétli prava a povinnosti mezi détmi a | _ rodina (typy, vyznam, funkce)
rodici, mezi manzeli; dovede v této oblasti  _  postaveni muzl a Yen vroding a ve
prava vyhledat informace a pomoc pfi spole&nosti
feSeni konkrétniho problému; - manzelé a partnefi
na zakladé pozorovani Zivota kolem sebea . _  4ati v rodiné
informaci  zmédii  uvede  pfiklady _  gomaci nasili
porusovani genderové rovnosti (rovnosti . _  r4ya a povinnosti manzel(
muzl a Zen); - rozvod 16
vyjmenuje  dlleZité vlastnosti pro  _ péce o déti po rozvodu
Zivotniho partnera; - dedictvi
uvede, jakd prava a povinnosti vyplyvaji
pro partnery, manzele, rodie a déti
v rodinég;
uvede, jakd prava a povinnosti pro ného
vyplyvaji z jeho role v rodiné;
rozpozna situace domaciho nasili a vi, kam
se obratit o pomoc;
dovede uplatrfovat naucené @ Socialni dovednosti
modelové situace k feSeni konfliktnich | _ socialni dovednosti (pravidla souZiti,
situac; utvafeni dobrych mezilidskych vztahd,
dovede aplikovat zasady slusného chovani mezilidskd komunikace, zpGsoby zvladani 8
v béZnych Zivotnich situacich; uvede konflikt()
priklady sousedské pomoci a spoluprace,
Iasky, pratelstvi a dalSich hodnot;
vyjmenuje moznosti antikoncepcnich | Partnerské vztahy, lidska sexualita
prostiedkd - partnerské vztahy, lidska sexualita (zdravi,

etika, moralka) 8

antikoncepce




Télesna vychova

Ucebni osnova
Pfedmét Télesna vychova
Pocet hodin tydné 3
Celkovy pocet hodin 96

Vyucovan v rocniku

Prvni, druhy, tieti

Cil predmétu

predmét poskytuje Zakim dovednosti a znalosti potfebné k preventivni
a aktivni péci o télesné zdravi a bezpecnost

Charakteristika uciva

Ucivo vychazi z obsahového okruhu RVP vzdélavani pro zdravi

Vyukové strategie

Metody: expozice uciva, fixace uliva, diagnostické a klasifikacni, slovni,
nazorné-demonstracni.

Forma: frontdlni vyuka, individualizovand vyuka, prvky skupinové
a kooperativni vyuky

Hodnoceni zaku

Zaci jsou hodnoceni pribéiné — slovné i numericky. Hodnoceni
a klasifikace 7akl je chdapana jako soucast vychovného pulsobeni
a vytvareni vztahu k télesné vychové a sportu jako celoZivotni potiebé; zak
je zdsadné hodnocen za zménu vlastniho vykonu, za zvladnuti konkrétniho
splnitelného cile, za zdjem o télesnou vychovu a sport, za aktivitu a vztah
k pohybu

Cile vzdélavani v oblasti
citl, postojd, hodnot a
preferenci

Vyuka sméfuje k tomu, aby Zaci pfijimali odpovédnost za své télesné zdravi

Popis pfinosu predmétu
k rozvoji klicovych
kompetenci a aplikaci
prifezovych témat

Klicové kompetence:

— posuzovat realné své fyzické a dusevni moZnosti

- mit odpovédny vztah ke svému zdravi, pecovat o svij fyzicky i dusevni
rozvoj

- sledovat a hodnotit pokrok pti dosahovani cil(i svého uceni, pfijimat
hodnoceni vysledk( uceni od jinych lidi

- spolupracovat pfti feseni problém( s jinymi lidmi (tymové feseni)

Prifezova témata:

obcdan v demokratické spolecnosti — ziskavani vhodné miry sebevédomi

a sebeodpovédnosti

Clovék a Zivotni prostfedi — chdpdni postaveni ¢lovéka v pfirodé a vlivy

prostfedi na jeho zdravi a Zivot

Clovék a svét prace — vedeni k osobni odpovédnosti za vlastni Zivot




rocnik

Vysledky vzdélavani zaka Uéivo 32
- Fidi se zasadami bezpeénosti a ochrany Uvod
zdravi v hodinach TV - organizace BOZP pfi hodinach TV
Teoretické znalosti
- hygiena a bezpecnost pfi pohybovych
¢innostech »
- vhodné obleceni, obuti, vyzbroj, vystroj —
udrzba
- zasady jednani a chovani vrizném
prostredi
- zvlada zakladni atletické discipliny Atletika
- nacviCuje dals$i naro¢néjsi techniky - béhy
- rozviji houZevnatost a samostatnost - starty
- skoky 6
- hody, vrhy
Télesna cviceni
poradova, vSestranné rozvijejici, kondicni,
koordina¢ni, kompenzacni, relaxaéni aj. jako
soucdst vsech tematickych celki
- rozumi zakladnim pravidlim sportovnich = Pohybové hry
her — drobné (pro rozvoj rychlosti, pohyblivosti a
- vyuZiva v utkdni herni ¢innosti jednotlivce spoluprace)
- uplatiiuje spolupraci pti hie - sportovni
Télesna cviceni 12
pofadova, vsSestranné rozvijejici, kondicni,
koordinacni, kompenzacni, relaxacni aj. jako
soucdst vsech tematickych celk(
- zvladd procvitené prvky samostatné @ Gymnastika a tance
i s dopomoci dovede poskytnout zakladni - gymnastika
dopomoc a zachranu pfi cviceni - rytmickd gymnastika
- je schopen sladit pfi cvi¢eni pohyb - tance
— s hudbou, provadi jednoduché - kondi¢ni programy v posilovné
pohybové vazby a hudebné& pohybové - Ulpoly
cviky; umi vyuZivat pohybové Cinnosti - zdravotni télesna vychova
pro viestrannou pohybovou - motorické testy
pr||c3ra,vu a zvysovziml teIEsm’e zdatnosti Teoretické znalosti
- ovladd kompenzadni cviceni 10

k regeneraci télesnych a dusevnich sil,
ivzhledem k poZadavkim budouciho
povolani

uplatriuje osvojené zpUsoby relaxace;
provadi vhodna cviceni ke korekci svého
zdravotniho oslabeni a dokaze
rozliSit vhodné a nevhodné pohybové
¢innosti

— zachrana a dopomoc
- regenerace, relaxace a kompenzace
Télesna cviceni

pofadova, vsSestranné rozvijejici, kondiéni,
koordinacni, kompenzacni, relaxaéni aj. jako
soucdst vsech tematickych celki




vzhledem ke konkrétnimu druhu a stupni

oslabeni

voli sportovni vybaveni (vystroj a vyzbroj) Pohybové ¢innosti (podle podminek Skoly,

odpovidajici pfislusné ¢innosti a okolnim mozZnosti a zajmu Zaka)
podminkam (klimatickym, zafizeni, - lyZzovani

hygiené, bezpecnosti) a dovede je udriovat . -  brusleni

a oSetrovat - bowling

je schopen kultivovat své télesné - laser game

a pohybové projevy - plavani

dokaze vyhledat potiebné informace - turistika a pohyb v pfirodé
z oblasti zdravi a pohybovych ¢innosti - pobyt a pohyb na vodé

a interpretovat je

uvede zasady ekologického a bezpecného
chovani v prirodé a pfi riznych formach
turistiky

dovede se pohybovat v terénu




rocnik

pfipravu a zvySovani télesné zdatnosti
ovlada kompenzacni cviceni

k regeneraci télesnych a dusevnich sil,
ivzhledem k poZzadavkim budouciho
povolani

uplatriuje osvojené zpUsoby relaxace;

Teoretické znalosti

- zachrana a dopomoc
- regenerace, relaxace a kompenzace

Télesna cviceni

Vysledky vzdélavani zaka Ucivo 32
- Fidi se zasadami bezpeénosti a ochrany Uvod
zdravi v hodinach TV - organizace BOZP pfi hodinach TV
Teoretické znalosti
- hygiena a bezpecnost pfi pohybovych
¢innostech ’
- vhodné obleceni, obuti, vyzbroj, vystroj —
udrzba
- zadsady jednani a chovani vrlizném
prostredi
- zvlada zakladni atletické discipliny Atletika
— nacviCuje dalsi naro¢néjsi techniky - béhy
- rozviji houZevnatost a samostatnost - starty
- skoky
- hody, vrhy 6
Télesna cviceni
pofadova, vsSestranné rozvijejici, kondicni,
koordina¢ni, kompenzacni, relaxaéni aj. jako
soucdst vsech tematickych celki
- rozumi zakladnim pravidlim sportovnich = Pohybové hry
her - drobné (pro rozvoj rychlosti, pohyblivosti a
- vyuZiva v utkdni herni ¢innosti jednotlivce spoluprace)
- uplatiiuje spolupraci pti hie - sportovni
Télesna cviceni
12
pofadovd, vsestranné rozvijejici, kondicni,
koordinacni, kompenzacni, relaxaéni aj. jako
soucdst vsech tematickych celki
— zvldda procvicené prvky samostatné | Gymnastika a tance
i s dopomoci dovede poskytnout zakladni  _  gymnastika
dopomoc a zachranu pfi cviCeni - rytmickd gymnastika
- je schopen sladit pfi cvi¢eni pohyb - tance
= s hudbou, provadi jednoduché - kondi&ni programy v posilovné
pohybové vazby a hudebné pohybové - (poly
cviky; umi vyuZivat pohybové ¢&innosti -  zdravotni télesna vychova
pro viestrannou pohybovou - motorickeé testy 10




provadi vhodna cviceni ke korekci svého
dokaze
pohybové

zdravotniho oslabeni a

rozlisit vhodné a nevhodné
¢innosti

vzhledem ke konkrétnimu druhu a stupni
oslabeni

poradova, vsSestranné rozvijejici, kondicni,

koordinacni, kompenzacni, relaxacni aj. jako

soucdst vsech tematickych celki

voli sportovni vybaveni (vystroj a vyzbroj)
odpovidajici pfislusné ¢innosti a okolnim
podminkam (klimatickym, zafizeni,
hygiené, bezpecnosti) a dovede je udrzovat
a oSetrovat

je schopen kultivovat své télesné

a pohybové projevy

dokaze vyhledat potfebné informace

z oblasti zdravi a pohybovych cinnosti

a interpretovat je

uvede zasady ekologického a bezpecného
chovani v pfirodé a pfi rznych formach
turistiky

dovede se pohybovat v terénu

Pohybové cinnosti (podle podminek skoly,

moznosti a zajmu Zakul)

lyZovani

brusleni

bowling

laser game

plavani

turistika a pohyb v pfirodé
pobyt a pohyb na vodé




rocnik

pfipravu a zvySovani télesné zdatnosti
ovlada kompenzacni cviceni

k regeneraci télesnych a dusevnich sil,
ivzhledem k poZzadavkim budouciho
povolani

uplatriuje osvojené zpUsoby relaxace;

Teoretické znalosti

- zachrana a dopomoc
- regenerace, relaxace a kompenzace

Télesna cviceni

Vysledky vzdélavani zaka Ucivo 32
- Fidi se zasadami bezpeénosti a ochrany Uvod
zdravi v hodinach TV - organizace BOZP pfi hodinach TV
Teoretické znalosti
- hygiena a bezpecnost pfi pohybovych
¢innostech ’
- vhodné obleceni, obuti, vyzbroj, vystroj —
udrzba
- zadsady jednani a chovani vrdzném
prostredi
- zvlada zakladni atletické discipliny Atletika
— nacviCuje dalsi naro¢néjsi techniky - behy
- rozviji houZevnatost a samostatnost - starty
- skoky
- hody, vrhy 6
Télesna cviceni
pofadova, vsSestranné rozvijejici, kondicni,
koordina¢ni, kompenzacni, relaxaéni aj. jako
soucdst vsech tematickych celki
- rozumi zakladnim pravidlim sportovnich = Pohybové hry
her - drobné (pro rozvoj rychlosti, pohyblivosti a
- vyuZiva v utkdni herni ¢innosti jednotlivce spoluprace)
- uplatiiuje spolupraci pti hie - sportovni
Télesna cviceni
12
pofadovd, vsestranné rozvijejici, kondicni,
koordinacni, kompenzacni, relaxaéni aj. jako
soucdst vsech tematickych celki
— zvldda procvicené prvky samostatné | Gymnastika a tance
i s dopomoci dovede poskytnout zakladni  _  gymnastika
dopomoc a zachranu pfi cviCeni - rytmickd gymnastika
- je schopen sladit pfi cvi¢eni pohyb - tance
= s hudbou, provadi jednoduché - kondi&ni programy v posilovné
pohybové vazby a hudebné pohybové - (poly
cviky; umi vyuZivat pohybové ¢&innosti -  zdravotni télesna vychova
pro viestrannou pohybovou - motorickeé testy 10




provadi vhodna cviceni ke korekci svého
dokaze
pohybové

zdravotniho oslabeni a

rozlisit vhodné a nevhodné
¢innosti

vzhledem ke konkrétnimu druhu a stupni
oslabeni

poradova, vsSestranné rozvijejici, kondicni,

koordinacni, kompenzacni, relaxacni aj. jako

soucdst vsech tematickych celki

voli sportovni vybaveni (vystroj a vyzbroj)
odpovidajici pfislusné ¢innosti a okolnim
podminkam (klimatickym, zafizeni,
hygiené, bezpecnosti) a dovede je udrzovat
a oSetrovat

je schopen kultivovat své télesné

a pohybové projevy

dokaze vyhledat potfebné informace

z oblasti zdravi a pohybovych cinnosti

a interpretovat je

uvede zasady ekologického a bezpecného
chovani v pfirodé a pfi rznych formach
turistiky

dovede se pohybovat v terénu

Pohybové cinnosti (podle podminek skoly,

moznosti a zajmu Zakul)

lyZovani

brusleni

bowling

laser game

plavani

turistika a pohyb v pfirodé




Vychova ke zdravi

Ucebni osnova

Predmét Vychova ke zdravi
Pocet hodin tydné 1

Celkovy pocet hodin 32

Vyucovan v ro¢niku Prvni

Cil predmétu

Cilem predmétu je naucit zaky znalosti a dovednosti nezbytné k aktivni
a preventivni péci o télesné a dusevni zdravi a bezpecnost.

Charakteristika uciva

Ucivo vychazi z obsahového okruhu RVP Vzdélavani pro zdravi. Seznamuje
Zzaky stim, jak pusobi vyZiva, Zivotni prostfedi, pohybové aktivity,
jednostranné cinnosti, pozitivni emoce, harmonické mezilidské vztahy
a jiné vlivy na zdravi. DUraz je kladen na vychovu proti zavislostem, proti
médii vnucovanému idedlu télesné krasy a na prevenci rizikového chovani.
Ucivo ddle seznamuje zaky s tim, jak se chovat pfi mimoradnych situacich
(rizika, prevence, prvni pomoc) a se systémem péce o zdravi v CR.

Vyukové strategie

Metody: vyklad, kladeni otazek, diskuse, video, situace z redlného Zivota
a profesni praxe, hrani roli.
Formy vyuky: hromadna, skupinova, ve tridé, vyukova hodina.

Hodnoceni zaku

Zaci jsou hodnoceni priibéZné — slovné i numericky. Slovné jsou 7aci
hodnoceni v priibéhu vyucovaci hodiny za zpracovani dil¢ich Gkoll (prace
s pracovnimi listy, skupinova prace, nacvik ¢innosti). Hodnocen je i pfistup
Zaka k plnéni zadanych dkoll. Pfi zkouSeni (Ustnim i pisemném) jsou Zaci
hodnoceni zndmkou.

Cile vzdélavani
v oblasti citd, postojl,
hodnot a preferenci

Vyuka sméruje ktomu, aby Zaci ziskali pozitivni a odpovédny postoj
ke zdravi, aby chapali uUzky vztah mezi kvalitou Zivota a zdravim,
aby si zdravi vazili a aby ho chrdnili, usiluje o pozitivni zmény télesného
sebepojeti.

Popis pfinosu
predmétu k rozvoji
klicovych kompetenci
a aplikaci prarezovych
témat

Klicové kompetence:

- mit odpovédny vztah ke svému zdravi, pecovat o svj fyzicky i dusevni
rozvoj, byt si védom dlsledk(i nezdravého Zivotniho stylu a zavislosti;

- uzndvat hodnotu Zivota, uvédomovat si odpovédnost za vlastni Zivot
a spoluodpovédnost pfi zabezpeceni ochrany Zivota a zdravi ostatnich;

- posuzovat redlné své dusevni a fyzické moznosti, odhadovat dlsledky
svého jedndani a chovani v raznych situacich

Prifezova témata:

- obcan v demokratické spole¢nosti — osobnost a jeji rozvoj

- Clovék a zivotni prostredi — osvojit si zasady zdravého Zivotniho stylu
a védomi odpovédnosti za své zdravi; chapat vlivy prostfedi na zdravi
a zivot Clovéka




rocnik

Vysledky vzdélavani Zaka Ucivo 32
objasni na prikladech, jak Zivotni i Zdravi
prostiedi ovliviiuje zdravi lidi; - ¢&initelé ovlivujici zdravi:
vysvevtll , strucne,,v. col ss mysli ¢ ivotni prostiedi,
gznac(:jemm ,,zdra\(/jY ZWOTI styl”; - e Jivotni styl,
ove ,e posou It, IVIV |:I>racovn1|c « pracovni podminky,
podminek a povoldni na své zdravi a C D
- . o e pohybové aktivity,
uvede, jak mlze kompenzovat jejich ‘y. . .,
.. . e vyZiva a stravovaci navyky, alternativni
nezadouci dlsledky; N ..
. P smeéry vyZivy (rizika)
uvede hlavni zasady zdravé vyzivy o Y o ,
o L, ., Lo - rizikové faktory poskozujici zdravi
a priklady jejich alternativnich smérq; . L i . ,
., e ol ) (ndvykové latky, zavislosti)
objasni dUsledky socidlné patologickych e (. "
L. R . . - rizikové chovani (poruchy pfijmu
zavislosti na Zivot jednotlivce, rodiny Y L 20
L o L potravy, sebepoSkozovani)
a spolecnosti a vysvetli, jak aktivné _ medigini obraz krasy lidského téla,
chranit své zdravi; komereni reklama
dovede v konkrétnich informacich | - dusevni zdravi a rozvoj osobnosti
poskytovanych médii, véetné reklamy, | - regenerace organismu, pfekonani inavy;,
rozpoznat zpUsoby ovliviiovani predchazeni stresu
a manipulace;
uvédomuje si, jak dllezita je pro zdravi
regenerace organismu a znd vhodné
zpUsoby zvladani stresu;
prokdze dovednosti poskytnuti prvni | Prvni pomoc
pomoci sobé a jinym; - odpovédnost za zdravi své i druhych
- Urazy a nahlé zdravotni ptihody 8
- stavy bezprostfedné ohroZujici Zivot
- poranéni pfi hromadném zasazeni
obyvatel
- prevence Urazi, nemoci a rizik
ohrozujicich zdravi
dovede rozpoznat hrozici nebezpeci a | Zasady jednani v situacich osobniho
racionalné reagovat v situacich L. o .
osobniho ohrojeni a za mimotadnych ©hroZenia za mimofadnych udalosti
udalosti; - mimofadné udalosti (Zivelni pohromy,
4

havarie, krizové situace aj.)
zakladni Ukoly ochrany obyvatelstva
(varovani, evakuace)




Zaklady spolecenskych véd

Ucebni osnova

Predmét Zaklady spolecenskych véd
Pocet hodin tydné 1
Celkovy pocet hodin 96

Vyucovan v rocniku

Prvni, druhy, tieti

Cil predmétu

Cilem vzdélavani je naudit zaky formovat a zaroven obhdjit vlastni nazor,
respektovat ndzory ostatnich; umét Zit spolecné a spolupracovat;
uvédomovat si uchovavat narodni a svétové dédictvi; umét Zit dle zasad
udrzitelného rozvoje.

Charakteristika uciva

Vychazi z obsahového okruhu RVP Obcansky vzdélavaci zaklad.

Vyukové strategie

Metody vyuky:
vyklad, prednaska,
probléma.

Formy vyuky:
hromadn3, individualni, skupinova, ve tfidé, v terénu, exkurze, prakticka
cviceni.

diskuze, prace s myslenkovymi mapami, fesSeni

Zaci jsou hodnoceni priibézné po cely gkolni rok, a to slovné i numericky;
slovné je Zak hodnocen v pribéhu vyucovaci hodiny, v prlibéhu skolniho
roku, za splnéni jednotlivych Ukoll. Znamkou je Zzak ohodnocen

v oblasti citd, postojd,

hodnot a preferenci

Hodnoceni zaku .
za samostatny ukol, hodnoti se i pfistup k plnéni zadanych ukol(. Zaci se uci
kriticky hodnotit vysledky své prace. Kritéria hodnoceni vychazeji
ze Skolniho fadu.

Cile vzdélavani

Vzdélavani sméfuje k pozitivnimu obé&anskému souZiti vramci CR

s globalnim presahem.

Popis pfinosu

predmétu k rozvoji
klicovych kompetenci
a aplikaci prarezovych

témat

Klicové kompetence:

komunikacni dovednosti, zodpovédné jednani, kritické mysleni

Prifezova témata:

Obcan v demokratické spolecnosti — obcanskd gramotnost, uvédoméni
si prav a povinnosti v pluralitni spole¢nosti.

Clovék a Zivotni prostfedi — znalosti prosp&iné pro ochranu Zivotniho
prostfedi a udrzitelného rozvoje.

Clovék a svét prace — za€lenéni do konkrétnich Zivotnich situaci
Informacni a komunikacni technologie




rocnik

Vysledky vzdélavani Zaka Ucivo 32
vysvétli specifika socialnich Gtvard a jejich = Clovék ve spoleénosti
vyznam pro Clovéka; — lidska spolecnost a spolecenské skupiny,
popise, jaké je rozvrstveni spolecnosti soucasnd ceska spole¢nost, jeji vrstvy,
vyplyvaji  zrole vroding, ve skole, demokratického souziti v rodiné i v Sirsi
na pracovisti; komunitg,
dovede dolozit  priklady  vyznamu _  zzklady lidského souZiti a mezilidskych
r‘nezi‘lidsk{/ch vztahQl a solidarity mezi vztaht, 18
I|dr'n|;. ) - . — odpovédnost, slusnost, dobry vztah
aplikuje  zasady  slusného  jednani K lidem
a chovani v béznych Zivotnich situacich; . o -

o, , . — zasady jednani, chovani,
uvede priklady sousedské pomoci p .,
. . . , v - kulturni chovani,

a spoluprace, lasky, pratelstvi a dalSich letenskd kul " o
hodnot; - spolecenska u’tura, e',a ,eta, principy
uvede  priklady  kooperace  vyzna a normy kulturniho chovani.
se ve spolecenské kulture;
ovlada spolecenské chovani v jednotlivych
spolecenskych situacich;
orientuje se vkulturni nabidce vmisté¢ Clovék a kultura
§ko!y a b\{dliété;l _ = kulturni instituce v CR a v regionu
ovladd zakladni pravidla kultury bydleni i _ ochrana a vyugivani kulturnich hodnot
a odivani; 14

kultura bydleni a odivani
estetické a funkcni normy pti tvorbé
pouzivanych

a vyrobé predmétl

Vv bézném Zivoteé.




rocnik

Vysledky vzdélavani Zaka Ucivo 32
vyjmenuje sousedni staty CR; Clovék jako obéan
definuje stat a objasni jeho funkce; - stat ajeho funkce,
popise tlohu statu a mistnisamospravy - péce o vefejné zdravi vCR, zabezpe&eni
pfi ohrané zdravi a Zivota obyvatel vV hemoci
vyjmenuje statni symboly; - poloha CR a sousedé, evropska integrace,
objasni politicky systém CR; - statni symboly,
vysvétli pojmy radikalismus - Ustava a politicky systém CR,
a extremismus; - politika, politické strany, politicky
vyjmenuje dlvody, proc jit k volbam, radikalismus a extremismus,
vyjmenuje  nejdulezitéjsi  politické | — volebni pravo,
strany; - struktura verejné spravy, uzemni
je schopen rozeznat zcela zfejmé samosprava,
priklady ovliviiovani vefejnosti  — obcanska spole¢nost, obcanstvi,
v politice; - principy a hodnoty demokracie,
popisSe strukturu verejné spravy; - pravni stat, pravni ochrana obcand,
objasni principy fungovani Uzemni - lidskd prava, prava déti, zneuzivani
Samospravy; a porusovani lidskych prav, ombudsman.
uvede konkrétni pfriklad obcanské 16
angaZovanosti;
popiSe obcanskou spolecnost, definuje
obcanstvi
vysvétli fungovani demokratického
statu,
uvede priklady, které ohroZuji
demokracii (korupce, kriminalita, ...)
uvede jaké ma obéan ke statu
povinnosti,
uvede zakladni lidska prava, popise,
kam se obratit, pokud jsou lidskd prdva
ohrozena;
objasni vyznam pravniho statu;
v konkrétnich pfipadech  objasni
dasledky vandalismu a Sikany;
popise, &im se zabyva policie; soudy, Clovék a pravo
advokacie a notarstvi; - pravo a spravedlnost, pravni stat, pravni
popide soustavu soudii CR; ochrana obcant, pravni vztahy,
dovede ztextu smlouvy odvodit _ <qustava soudcv CR,
vyplyvajici prava a povinnosti pro . _ pravnickd povolani — notéfi, advokati, 16

Ucastnika smlouvy;

uvede, kdy je Cclovék zpUsobily
k prdvnim Udkonlm a ma trestni
odpovédnost;

ovlada jednoduché pravni ukony;

soudci,

vlastnictvi, spoluvlastnictvi,
najem, prondjem,

smluvni vztahy,

trestni pravo, trestni odpovédnost,
organy ¢inné v trestnim fizeni,




zna svoji trestni odpovédnost a
dasledky protipravniho jednani;
vlastnimi  slovy  popiSe  postupy
vhodného jednani, stane-li se svédkem
nebo obéti krimindlniho jednani.

tresty,
kriminalita.




3. rocnik
Vysledky vzdélavani zaka Ucivo 32
- popise jaké je rozvrstveni spole¢nosti | Clovék a svét
z hlediska ndrodnosti a ndbozenstvi; - socialni nerovnost a chudoba v soucasné
- nazdkladé pozorovani zivota kolem sebe a Ceské spolecnosti, genderova rovnost,
informaci zmédii uvede  pfiklady | - soucasny svét, bohaté a chudé zemé
porusovani genderové rovnosti; - globalizace, globalni problémy -
- popiSe globalizaci a globalni problémy; prelidnéni, hladomor, nebezpedi
- objasni pojem minorita, majorita, civilizaCnich  chorob, surovinové a
multikulturnost; energetické problémy;, 19
- vysvétli pro¢ sdm sebe pfifazuje | - minority, majority, multikulturnost, rasy,
k urcitému etniku (narodu), narody, rasismus,
— objasni problémy i pfinosy multikulturniho | = vzdjemné obohacovani vs. problémy
souZiti vyjmenuje dlvody migrace multikulturniho souZziti,
— na konkrétnich prikladech vysvétli z¢eho = - migrace, migranti a azylanti.
mUzZe vzniknout napéti nebo konflikt mezi
pfislusniky vétsinové a pfrislusniky nékteré
Z mensin;
— objasni pojmy véfici a ateisté; Clovék a nabozenstvi
- charakterizuje velka svétova naboZenstvi;  _  yjra 3 ateismus,
~ popise specifika nékterych naboZenstvi, _ naposenstvia cirkve,
k nimz se hlasi obyvatelé CR a Evropy; —  néaboZenské hnuti a sekty,
—  vysvétlinebezpeci sekt; - naboZensky fundamentalismus, 13

uvede pfiklady naboZenského
fundamentalismu;

vysvétli naboZenskou nesndasenlivost
a disledky vzajemné nesnasenlivosti;
vyjmenuje ohniska napéti ve svété;

nebezpedi nesndsenlivosti a terorismu.




5.2 Odborné predméty

Obchodni provoz
Ucebni osnova
Predmét Obchodni provoz (OP)
Pocet hodin tydné 2
Celkovy pocet hodin 64

Vyucovan v rocniku

Prvni, druhy, treti

Cil predmétu

Poskytuje védomosti o obchodni ¢innosti maloobchodu i velkoobchodu.

Charakteristika uciva

Obchodni provoz vychazi z obsahového okruhu RVP obchodné provozni ¢innosti.

Vyukové strategie

Metody a formy vyuky
Metody — vyklad, kladeni otazek, diskuze, vyuZiti videa, feseni problému,
Formy — vyukova hodina hromadn3, individualni, skupinova ve tridé

Hodnoceni zaka

Zaci jsou hodnoceni v priibéhu celého $kolniho roku slovné a numericky. Slovné
jsou Zzaci hodnoceni v pribéhu kazdé vyucovaci hodiny za aktivni pfistup
a vystupovani v diskuzich. Numericky jsou Zaci hodnoceni za samostatné
vypracovani didaktickych test( a cviceni na zadané téma. Hodnoti se zejména
pfistup k plnéni zadanych Gkol(i, samostatnost &i prace ve skuping. Zéci se ugi
kriticky hodnotit vysledky své prace. Kritéria hodnoceni vychazeji ze Skolniho fadu
Skoly

Cile vzdélavani v oblasti
citl, postojd, hodnot a
preferenci

Uceni sméfuje k tomu, aby se Zaci orientovali v obchodné provoznich ¢innostech,
uvédomovali si souvislosti mezi jednotlivymi ¢innostmi.

Popis pfinosu predmétu
k rozvoji klicovych
kompetenci a aplikaci
prafezovych témat

Predmét prispiva k rozvoji klicovych kompetenci

- kreSeni problém( — porozuméli zadani ukold, volit prostfedky a zplsoby
pro splnéni Gkold, vyuZivat védomosti nabyté dfive

- matematické kompetence — schopnost funkéné vyuzZivat matematické
dovednosti, spravné pouzivat a prevadét jednotky

Aplikace prarezovych témat

- Obcan v demokratické spolecnosti — schopnost diskutovat a jednat s lidmi,
hledat optimalni reseni

- Clovék a Zivotni prostiedi - znalosti a dovednosti v souvislosti k principu
udrzitelnosti pfi pracovnich ¢innostech

- Clovék a svét prace — efektivni seberealizace, tvorivy pfistup pfi vytvareni
profesni kariéry, vyuka ma vyznam pro rozvoj svédomité prace zaku, ktera je v
praktickém Zivoté nezbytna

- Informacni a komunikacni technologie — schopnost pracovat a orientovat
se vinformacnich a komunikacnich technologiich v souvislosti s oborem
vzdélavani




1. rocnik

Vysledky vzdélavani Zaka Ucivo 64
Orientuje se v pracovné pravni BOZP a PP - pracovnépravni problematika
problematice BOZP a PP - Ustanoveni tykajici se BOZP a PP
Definuje priklady bezpecnostnich rizik, | — Pfiklady bezpecnostnich rizik
priciny Urazd a jejich prevenci a nejCastéjsi priciny Uurazd a jejich
Popise povinnosti zaméstnavatele prevence 4
i pracovnika v pfipadé pracovniho uUrazu - Povinnosti pracovnika i zaméstnavatele
Vysvétli zakladni postupy poskytnuti prvni v pfipadé pracovniho Urazu, poskytnuti
pomoci prvni pomoci
Definuje druhy Skod Odpovédnost za skody
Dokaze vyjmenovat zakladni povinnosti -  Druhy skod
zaméstnancl a zaméstnavatell - Povinnosti zaméstnanct
pfi predchazeni Skoddm a zaméstnavatell pfi predchazeni a
Definuje odpovédnost zaméstnancl Skodam
a podnikatele nebo organizace za Skody - Odpovédnost zaméstnancl
podle pracovné-pravnich predpist a podnikatele nebo organizace

za Skody podle pracovné-pravnich

predpist
Definuje vyznam obchodu a jeho funkce Obchod, obchodni ¢innosti
Objasni  rozdil mezi maloobchodem - Vyznam obchodu a jeho funkce
a velkoobchodem - Zdasady obchodni ¢innosti
Definuje vyznam a Cinitele obchodniho | — Rozdil mezi maloobchodem
provozu a velkoobchodem
PopiSe obecnou charakteristiku a specifika | — Vyznam a Cinitelé obchodniho provozu 12
maloobchodu a velkoobchodu - Maloobchod - obecnd charakteristika

a specifika maloobchodu

- Velkoobchod - obecnd charakteristika

a specifika velkoobchodu
Popise ulohu maloobchodni prodejny Prodejna
Vysvétli pojmy akéni radius a ndkupnispdd = - Uloha maloobchodni prodejny
DokaZe popsat vnéjsi a vnitfni Upravu - Akeni radius, nakupni spad
provozovny - Vnéjsi uprava provozovny 12
Definuje prostorové usporadani provoznich | — Vnitfni Uprava a prostorové uspofadani
prostorl a dispozi¢ni usporadani prodejen provoznich prostor( prodejen

— Dispozi¢ni usporadani prodejny

Pojmenuje vybaveni provozovny Vybaveni provozovny a mechanizacni
a mechanizacni prostiedky pro manipulaci | prostfedky pro manipulaci se zbozim 20

se zboZim podle Cinnosti a druhu




Zarizeni prodejen pro pfijem
a skladovani zbozi

Zatizeni prodejen pro pfipravu a prodej
zbozi

Zarizeni specialni a doplrikova

Zafizeni pro administrativu  péci
o pracovniky prodejen

Zatizeni pro uklid, adrzbu a drobné
opravy prodejen

Zafizeni pro ochranu zboZi pred
zcizenim, zniCenim a zabezpeceni
prodejen

Reprodukuje ustanoveni tykajici

se bezpecnosti technickych zafizeni

Dokaze formulovat postupy pfi obsluze,
béiné udribé a Cisténi stroji a zafizeni
v souladu s predpisy a pracovnimi postupy

Bezpecnost technickych zafizeni

Ustanoveni tykajici se bezpecnosti
technickych zafizeni (normy,
predpisy...)

Postupy pfi obsluze, bézné udrzbé
a CiSténi stroju a zafizeni vsouladu
s predpisy a pracovnimi postupy

Navrhne vhodné zafizeni pro zakladni
a doplrikové formy prodeje

Formy prodeje

Zatizeni vhodné pro zakladni formy
prodeje
Zafizeni vhodné pro doplikové formy
prodeje




2. rocnik

Vysledky vzdélavani zaka Ucivo 64
Formuluje aktualni pozadavky na = Aktudlni pozadavky na bezpecnost prace
bezpecnost prace a hygienu | a hygienu
v maloobchodnich jednotkach - Aktualni pozadavky na bezpecnost

prace ahygienu v maloobchodnich 2
jednotkach
- zmény v zakonech, predpisech,
smérnice...
Definuje zakladni typy maloobchodnich Prodejna — maloobchodni jednotka
jednotek a jejich charakteristiku - Zakladni typy maloobchodnich jednotek
Objasni vyuzivani ICT v maloobchodé a jejich charakteristika 16
- Vyuzivani ICT v maloobchodé
Definuje formy prodeje vhodné pro zakladni = Formy prodeje, sluzby, platby zbozi
typy provozoven - Formy prodeje vhodné pro dané typy
Definuje doplfikové formy prodeje vhodné provozoven
pro dané typy provozoven - Dopliikové formy prodeje vhodné pro
Definuje zékladni sluzby poskytované dané typy provozoven 6
prodejnou - Zéakladni sluzby poskytované prodejnou
Popise platby zboZi a prodej zbozi na — Platby zboZi a prodej zboZi na splatky a
splatky avéry
Popise platby zboZi prodejnou - Platby zbozi - placeni za zboZi prodejnou
Popise nakup zboZi, pfijem a kontrolu zboZi, = Obchodni operace v prodejné
skladovani zbozi, pfipravu zbozi k prodeji - Nakup zbozi
a prodej zbozi - Prejimka a kontrola zboZzi
Specifikuje obchodni doklady potfebné - Skladovéni zbozi
k uvedenym obchodnim operacim — Pfiprava zboZi k prodeji
Vymezi vyuziti mechanizacénich prostiedkd - Prodej zbozi
pro manipulaci se zbozim - Prodejni servis
Uvede predpisy bezpecnosti prace a - Obalovy material a jeho evidence
hygieny a pozarni predpis - BPH a PP - Reklamace - ptedpisy a zasady pro "

Definuje prodejni servis
Uvede zakladni druhy obalového materidlu,
prodejce a

jeho evidenci a povinnosti

dodavatele pfilikvidaci obal( (platna

legislativa) s ohledem na Zivotni prostredi
Vysvétli reklamaci prodejnou a zakaznikem
Objasni problematiku ochrany spotrebitele
tykajici se ochrany

a pravni predpisy

spotrebitele

vyfizovani reklamaci

- Prdvni predpisy tykajici se ochrany
spotiebitele

- Inventarizace v prodejné




Definuje inventarizaci v prodejné

Vymezi druhy dodavatell a zpUsoby
dodavek zboZi

Vysvétli distribucni cesty

Popise nakup zemédélskych produktd a
nakup zboZi z dovozu

Dodavatelé - distribuce zboZi

- Druhy dodavatel(, zptsoby dodavek
zbozi

- Odbératelsko-dodavatelské vztahy

— Distribu¢ni cesty

- Nakup zemédélskych produkt

- Nakup zbozi z dovozu

Definuje ¢lenéni pracovnik( prodejny a
jejich napln prace

Vymezi povinnosti zaméstnancUl plynouci

z pracovniho poméru

PopiSe organizaci prdce v malé prodejné
a v supermarketu

Uvede a vysvétli pracovni dobu a dobu
/ prodejni dobu

odpocinku, provozni

Pracovnici prodejny a organizace prace

v prodejné

- Clenéni pracovnikdl prodejny a jejich
pracovni napln

- Povinnosti  zaméstnancl  plynouci
z pracovniho poméru

- Organizace price v malé prodejné
a v supermarketu

- Pracovni doba a doba odpocinku

- Provozni / prodejni doba

Vysvétli pojmy kradez, imysiné poskozeni
zboZi, napadeni, osoceni, pfepadeni
pokladni, Zivelné pohromy a uvede jejich
mozna feseni

Reseni krizovych situaci v prodejné

- Krddez, umyslné poskozeni zbozi

— Napadeni, osoceni, prepadeni pokladni
- Zivelné pohromy




3. rocnik

Vysledky vzdélavani Zzaka Ucivo 64
Formuluje aktualni pozadavky | Aktualni poZadavky na bezpecnost prace
na bezpecnost prace a hygienu | a hygienu
ve velkoskladech — Aktualni pozadavky na bezpecnost
prace a hygienu ve velkoskladech 2
- Zmény vzdkonech, predpisech,
smérnice...
Definuje zakladni typy velkoobchodni ;| Velkoobchodni jednotka, sklad
jednotek a jejich charakteristiku - Velkoobchod - vyznam velkoobchodu
Objasni vyuzivani ICT v maloobchodé a jeho funkce
— Zasady velkoobchodni ¢innosti 16
- Typy velkoobchodnich jednotek
a jejich charakteristika
Vyjmenuje priklady vyuzivani mechanizace | Mechanizace a automatizace ve
a automatizace ve velkoskladech /@ velkoskladech
velkoobchodnich prodejnach - Mechanizace a automatizace 6
Objasni vyuziti ICT ve velkoobchodé ve velkoobchodnich skladech
- Vyuzivani ICT ve velkoobchodé
Vyjmenuje formy prodeje a dopliikové | Formy prodeje, sluzby, platby zbozi
formy prodeje ve velkoprodejnach - Formy prodeje ve velkoprodejnach
Uvede sluzby poskytované velkoprodejnou | — Dopliikové formy prodeje
Objasni  zplGsoby placeni zboZi ve - Sluzby poskytované velkoprodejnou 6
velkoprodejnach a zplsoby placeni za zboZzi | - Placeni zboZi ve velkoobchodé
velkoprodejnou — Placeni za zboZi prodejnou
Uvede a popiSe jednotlivé obchodni | Obchodni operace ve velkoprodejné
operace ve velkoprodejné - Nakup zbozi
Rozlisi a umi zpracovat jednotlivé obchodné | — Prejimka a kontrola zbozZi
provozni doklady (objednavka, faktura, - SkladovanizboZzi
reklamace...) - Pfiprava zboZi k prodeji
- Prodej zbozi
- Expedice zbozi 22

Prodejni servis

Obalovy material a evidence oball
ve velkoobchodé
Povinnosti  pri  likvidaci  oball
s ohledem na Zivotni prostredi
Reklamace - pficiny reklamaci




ZpUsob vyfizovani reklamaci ve

velkoobchodé

Vyjmenuje dodavatele velkoobchodi
PopiSe odbératelsko-dodavatelské vztahy

Dodavatelé - distribuce zbozi

Druhy dodavatelll, zplisoby dodavek
zbozi
Odbératelsko-dodavatelské vztahy

Uvede pozice pracovnikl velkoprodejny a
popisSe jejich pracovni napli
Orientuje se vorganizaci prace ve
velkoprodejné / velkoskladu

Rozlisi, co je prodejni a provozni doba

Pracovnici prodejny a organizace prace
v prodejné

Pracovnici velkoprodejny, pracovni
napln

Organizace prace ve velkoprodejné /
velkoskladu

Provozni / prodejni doba
velkoobchodni prodejny /

velkoskladu

Uvede vyznam a druhy inventarizace
Popise funkci inventariza¢ni komise
Objasni, co je fyzicka inventura a jakym
zpUsobem se provadi

Uvede a rozlisi rozdily pfi inventarizaci

Inventarizace v prodejné

Vyznam a druhy inventarizace
Inventarizaéni komise

Fyzicka inventura (inventurni
soupiska)

Postup pti provadéni inventarizace ve
velkoprodejné

Inventarizacni rozdily, jejich zjisténi

a vyrovnani, pfirozené Ubytky a ztraty




Psychologie prodeje

Ucebni osnova
Predmét Psychologie prodeje (PSYP)
Pocet hodin tydné 1
Celkovy pocet hodin 32
Vyucovan v rocniku Prvni, druhy

Cil predmétu

Poskytuje védomosti a praktické dovednosti v psychologii prodeje

Charakteristika uciva

Vychazi z obsahového okruhu vzdélavani a komunikace v ¢eském jazyce —
komunikaéni a slohova vychova, ob¢ansky vzdéldvaci zadklad — ¢lovék v lidském
spolecenstvi, obchodné provozni cinnost — formy prodeje, obchodni operace
v prodejné

Vyukové strategie

Metody a formy vyuky

Metody — vyklad, diskuze, didakticka hra, vyuziti videa, napodobovani, situace
z redlného Zivota a profesni praxe, hrani roli

Formy — vyukova hodina hromadn3, skupinova individualni ve tridé

Hodnoceni zaku

Zaci jsou hodnoceni v priibéhu celého $kolniho roku slovné a numericky. Slovné
jsou Zzaci hodnoceni v pribéhu kazdé vyucovaci hodiny za aktivni pfistup
pfi didaktickych hrach a vystupovani v diskuzich. Numericky jsou Zaci hodnoceni
za samostatné vypracovani didaktickych testl a cviceni na zadané téma. Hodnoti
se zejména pristup k plnéni zadanych tkolil, samostatnost ¢i prace ve skupiné. Zci
se uci kriticky hodnotit vysledky své prace. Kritéria hodnoceni vychazeji
ze Skolniho ¥adu $koly

Cile vzdélavani v oblasti
citli, postojd, hodnot a
preferenci

Uceni sméruje k tomu, aby Zaci ziskali potfebné védomosti a praktické dovednosti
pfi jednani se zdkaznikem, uvédomovali si souvislosti psychologie a obchodnimi
¢innostmi

Popis pfinosu predmétu
k rozvoji klicovych
kompetenci a aplikaci
prifezovych témat

Pfedmét prispiva k rozvoji klicovych kompetenci

-k teseni problém( — porozuméli zadani Gkold, volit prostfedky a zplsoby
pro splnéni Ukold, vyuZivat védomosti nabyté drive

- komunikativni kompetence — schopnost vyjadfrovat se v rliznych profesnich
i Zivotnich situacich, formulovat srozumitelné své myslenky a naslouchat
pozorné druhym

Aplikace priifezovych témat

- Obcan v demokratické spolec¢nosti — schopnost diskutovat a jednat s lidmi,
hledat optimalni reSeni

- Clovék a Zivotni prostfedi - znalosti a dovednosti v souvislosti k principu
udrzitelnosti pfi pracovnich ¢innostech

- Clovék a svét prace — efektivni seberealizace, tvorivy pfistup pf¥i vytvareni
profesni kariéry, vyuka ma vyznam pro rozvoj svédomitého pristupu k praci,
ktery je v praktickém Zivoté nezbytny

— Informacni a komunika¢ni technologie — schopnost pracovat a orientovat
se v informacnich a komunikacnich technologiich v souvislosti s oborem
vzdélavani




rocnik

Vysledky vzdélavani zaka Ucivo 32
Uvede priklady odbornych védomosti | Osobnost prodavace
a dovednosti prodavace - Odborné védomosti prodavace
Vysvétli  psychickou narocnost prace - Odborné dovednosti prodavace
prodavace —  Psychicka naro¢nost prace prodavace
Uvede charakteristiku image UspéSného @ — Osobniimage prodavace 10
prodavace — Etika a spolecenské chovani prodavace
Ovlada a aplikuje etiku a spolecenské
vystupovani prodavace
Vyjmenuje typologii a skupiny zdkazniki = Osobnost spotfiebitele (zakaznika)
podle rdznych hledisek a popise jejich - Typy zdkaznikd
chovani - Skupiny zdkaznikd
Uvede zpUsoby obsluhy s jednotlivymi typy | — Chovani zakaznik( 10
zakaznik( - ZpUsoby obsluhy sjednotlivymi typy
zakaznikd
Uvede verbdlni a neverbdlni komunikaéni = Komunikace se zakaznikem
prostfedky se zakazniky - Komunikacni prostiedky
Ovlada a aplikuje jednotlivé faze prodejniho . — Fdaze prodejniho rozhovoru
rozhovoru - Ovliviiovani zakaznika 12
Uvede zplsoby ovliviiovani zdkaznik(

(prodavacem, prodejnou...)




2. rocnik

Vysledky vzdélavani Zaka Ucivo 32
Objasni, ¢im se zabyva psychologie @ Psychologie obchodni ¢innosti
obchodni cinnosti; uvede pfiklady - Psychologie obchodni ¢innosti
prizkumu trhu - Psychologické aspekty zbozi
PopiSe prodej zboZi v zavislosti najeho | — Psychologické aspekty nabidky a
povaze poptavky 8
Uvede slozky a podoby nabidky a | - Marketing
poptavky
Vysvétli vztahy v marketingu; uvede
pfiklady obsahu marketingového mixu
Vysvétli vyznam, zplsoby a nastroje | Komunikace na trhu
propagace - Propagace
Objasni psychologicky dosah image - Image, znacka zbozi 6
zboii - Reklama
Vysvétli vyznam a vliv reklamy
Uvede vlivy / podnéty ovliviiujici kupni | Psychologie spotiebniho chovani
chovani zdkaznik( - Motivacni struktura kupniho
Uvede souvislost a vliv estetiky a chovéni zakaznika 6
kultury prodejniho prostfedi na | — Estetika a kulturnost prodejniho
zakaznika prostredi
Uvede faze obchodniho jednani a | Psychologie prodeje a koupé
pfiklady chyb prodavace v jednotlivych | — Obchodni jednani a chyby
fazich jednani v jednani prodavace
PopisSe a ovlada zakladni prodejni - Prodejni techniky 12

techniky
Voli
zakaznikem pti reklamaci a stiznostech

zplsoby  komunikace  se

- Zvladani krizovych situaci pfi
prodeji, ndmitkach a reklamacich
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Technika prodeje

Ucebni osnova
Predmét Technika prodeje
Pocet hodin tydné 6,5
Celkovy pocet hodin 208

Vyucovan v rocniku

Prvni, druhy, treti

Cil predmétu

Cilem predmétu je nacvik vybranych tkonud spojenych s pohybem zbozi
v provozovné. Naucit Zaky provadét pfipravné, obsluzné a manipulaéni
prace pfi prodeji zboZi a poskytovat jednoduché sluzby souvisejici
s prodejem. Dokazat komunikovat se zakaznikem a obslouZit jej, pracovat
se stroji a zafizenim prodejny, nastroji a pomUlckami urcenymi k déleni,
vazeni a méreni zbozi, skladovat zboZi a manipulovat s obaly. Soucasti uciva
je se teoreticky seznamit s uUklidovymi pracemi na prodejné. Diraz
je kladen na vytvoreni navyk( zak( k dodrzovani osobni a provozni hygieny
a dodrZovani zdsad bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, ochrany
Zivotniho prostredi a zdravotné-hygienickych predpist. Technika prodeje
umoznuje skloubeni teoretickych znalosti zak( s praktickymi dovednostmi
odborného vycviku.

Charakteristika uciva

Obsah predmétu vychazi ze vzdéldvaci oblasti RVP — Obchodné provozni
¢innosti. Vtomto predmétu se jednd predevSim o ndcvik manipulace
se zbozim, bezpecné zachazeni se zafizenim, ndastroji a pomuckami
v prodejnich jednotkach, vazeni a méfeni zbozi, komunikaci a obsluze
zdkaznika ve vSech typech obchodnich jednotek a rlznymi formami
prodeje. Soucasti uciva je i provadét uklid obchodné-provozni jednotky za
pomoci béznych ndstroju a pecovat o technicka zafizeni, a to vSe v souladu
se zasadami bezpecnosti prace a ochrany zdravi pfi praci véetné pozarni

ochrany.

Vyukové strategie

Metody a formy vyuky

Slovni metody — vyklad, predndaska, kladeni otazek, diskuse. Klasické
vyucovaci metody jsou béziné doplfiovany i projektovymi ukoly. Dle
moznosti se vyuZivd audiovizualni technika, odborné casopisy a nové
informace z oboru. Do vyuky jsou zafazeny odborné exkurze. VyuzZiva se

individualni prace i prace ve skupinach.

k

-
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Hodnocen

Zaci jsou hodnoceni priibézné po cely $kolni rok, a to slovné i numericky.
Pro hodnoceni védomosti a dovednosti je vyuZivdno ustni, pisemné
i praktické zkousSeni, soucasti je i hodnoceni aktivniho pfistupu
a prezentace ve vyuce, hodnoti se i postoj k plnéni studijnich povinnosti
a sebehodnoceni Zaka.

Kritéria hodnoceni vychézi ze Skolniho fadu OSVS, Pravidla pro hodnoceni

vysledk( vzdélavani a chovani zaka.
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Cile vzdélavani v oblasti
citl, postojd, hodnot a

preferenci

Vyuka sméfuje k tomu, aby Zaci pracovali a plnili ukoly kvalitné, peclivé
a samostatné. Chapali osobni i spoleCenské hodnoty a uvédomovali si
souvislosti mezi jednotlivymi ¢innostmi. Znali své uplatnéni v profesnim

Zivoté a méli zodpovédny pfistup k celoZivotnimu vzdélavani.

Popis pFinosu predmétu
k rozvoji klicovych
kompetenci a aplikaci

prifezovych témat

Klicové kompetence:
Pfedmét Technika prodeje rozviji klicové kompetence k uceni a k feSeni

problémd, ddle socidlni a komunikativni kompetence, diky nimzZ se zak

v

nauci:

- vyjadfovat se pfiméfené v projevech pisemnych i ustnich, vhodné
se prezentovat

—  kriticky hodnotit vysledky své prace, pfijimat radu druhych

- plnit odpovédné zadané ukoly

- ziskat predstavu o pracovnim uplatnéni v oboru, moZnostech
své profesni kariéry, znat pozadavky zaméstnavatel( a zaméstnancl

Prurezova témata:

Obcan v demokratické spolecnosti

— schopnost diskutovat a jednat s lidmi, hledat optimalni feseni

- Clovék a Zivotni prostredi

- znalosti a dovednosti vsouvislosti kprincipu udrZitelnosti
pfi pracovnich ¢innostech

- Clovék a svét prace

- efektivni seberealizace, tvofivy pfistup pfi vytvareni profesni kariéry,
vyuka ma vyznam pro rozvoj svédomité prace 7akd, kterd
je v praktickém Zivoté nezbytna

— Informacni a komunikaéni technologie

- —schopnost pracovat a orientovat se v informacnich a komunikacnich
technologiich v souvislosti s oborem vzdélavani

58




1. rocnik

Vysledky vzdélavani Zzaka Ucivo 96
vysvétli a popise vznik obchodu Historie obchodu a prodeje zbozi
charakterizuje obchodni pojmy - vznik obchodu a jeho funkce
analyzuje vyvoj obchodu v CR - podminky vzniku obchodu (sména zbozi,
orientuje se vmincich, bankovkach platby)
a druht plateb - vznik penéz (mince a bankovky, lidské
dokaze wvyresit jednoduché priklady potreby)
obchodnich poctu ~  druhy plateb 12
- vyvoj obchodu na tzemi CR
- obchodni pocty (sc¢itani jednoduchého
ndkupu, mnozstevni ndsobky, paragon,
uctenka)
dodrZuje pfislusné predpisy BOZP Hygiena a uklid pracovisté
pti praci s Cisticimi prostfedky - BOZP pfi praci s Cisticimi prostfedky a
vysvétli vyznam dodrZzovani BOZP pfi uklidu
udrzbé zafizeni pouzivanych pfiprodeji = _  ;4sady osobni hygieny prodavace
vyjmenuje zasady osobni hygieny _ 434y hygieny na pracoviiti (pracovni
prodavace a hygieny na pracovisti plochy, podiahy, regdly ...)
rozlisuje spravné uklidové a Cistici _  qrsba zaFizeni pouzivanych pFi prodeji
prostfedky ~ pouzivané  pfi  uklidu (véhy, ndrezovy stroj, ndfadi, Fezaci stroj
pracovisté ) 12
- dodrzuje pravidla pro likvidaci zbytkl  _  kjidové a ¢istici prostfedky pouzivané
uklidovych a Cisticich prostfedkd a jejich pfi Uklidu pracoviité sohledem na
obald Zivotni prostredi
- likvidace zbytk( uklidovych a Cisticich
prostiredkll a jejich oball (v souladu
s ochranou Zivotniho prostredi)
uplatiuje zdsady pro manipulaci | Zpasoby ukladani zboZi do regala
se zboZim na konkrétnich prikladech - ukladani zboZi do regald a volnych stoh(
VySVétlI' sprévné zpﬁlsoby ukladani zbozi v souladu s charakterem zbozi
do regald a volnych stoh( - kontrola zbofzi, jakostni tfidy, hodnoceni
rozpoznd rdzné vyrobce a dodavatele kvality
zbozi — vyrobci jednotlivého sortimentu zboZi,
dokaze spravné kontrolovat dobu dodavatelé 5

pouzitelnosti, minimalni trvanlivosti

kontrola doby pouzitelnosti a minimalni
trvanlivosti
ovéreni zarucni doby
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vysvétli princip pultového prodeje
analyzuje ukony prodavace v pultovém
prodeji

predvede spravny zplsob manipulace se
zboZim

vysveétli princip samoobsluzného
prodeje a jeho specifika

vyjmenuje a charakterizuje doplfikové
formy prodeje

vyjmenuje druhy a vysvétli funkci sluzeb
v obchodé

Formy prodeje zboii a sluzby -

Zakladni formy prodeje — charakteristika

pultovy prodej, jeho specifika a
sortiment zbozi
samoobsluzny prodej, jeho specifika a
sortiment zbozi
volny prodej, jeho specifika a sortiment

zbozi

Doplrikové formy prodeje — charakteristika

- ambulantni prodejny - pojizdné
prodejny, stankovy a pochlzkovy prodej . 27
- automaty — sortiment zbozi
— zasilkovy prodej — jeho specifika a
sortiment zbozi
Sluzby — charakteristika
- sluzby poskytované prodejnou
(zaméreni na danou prodejnu — Tesco,
Globus)
- sluzby placené, neplacené,
zprostiredkované
popise techniku a formy prodeje | Prodejzboiiv jednotlivych typech prodejen
ve specializovanych a Uzce = se zaméFenim na vhodny sortiment zboZi
specializovanych  prodejnach vCetné - specializované prodejny
prodavaného sortimentu zboZi —  Uzce specializované prodejny
popide zplsob predvadéni, vystavovani _ ¢ izené zbosi
a zkousSeni zboZi v jednotlivych diskontni prodejny
oddélenich 40

specializované prodejny
porovnd techniku prodeje a formy
prodeje ve specializované prodejné
s ostatnimi typy prodejen

supermarkety, hypermarkety
obchodni domy
hobbymarkety

Exkurze do specializovanych prodejen




2. rocnik

Vysledky vzdélavani Zzaka Ucivo 64
vysveétli vyznam predbalovani | Prodej zbozi pfislusného sortimentu
a predvazovani zboizi — pfriprava zbozi pred prodejem
dodrzuje zasady pro manipulaci - predbalovani a pfedvazovani zbozi
prislusného sortimentu zbozi a fidi | _ manipulace se zbo?im, zakladani do
se jimi regall
popise techniku prodeje, vcetne _ obsluha zdkaznika pfi prodeji zboZzi —
prodejniho rozhovoru a nabidek prodeje .
- Kticky svvmi I il prodejni rozhovor
oznava prakticky svymi smysly rozdi , -
P o P o y y . y' y y - druhy nabidek zbozi
mezi jednotlivymi potravinami i L ..
, e , , . — smyslové pozndvani vzorku zbozi
pozna a vysvétli zplsob vystavovani, T
" NPT - (prakticky ndcvik)
zkouseni a predvadéni zbozi o ] . )
v jednotlivych oddélenich  ~ dodavatelé a vyrobci zboZi (obecné 34
specializované prodejny informace o zboZi na etiketdch)
vysvétli zplisoby manipulace se zbozim, — skladovanizbozi daného sortimentu
praci s mechaniza¢nimi  prostiedky zboZi (obecné informace o zboZi)
a nastroji a dodrzovani BOZP s nimi - vyuZiti mechanizacnich prostfedkd pro
manipulaci se zbozim (ze skladu na
prodejnu)
— BOZP pfi skladovani a prevazeni zbozi
na prodejnu
Exkurze do specializovanych prodejen
dokaze rozlisit zakladni druhy obalovych | Ochrana uzitnych vlastnosti zbozi
materialu a jejich funkce - ochrana zboZi pfed plsobenim
rozliSuje obalové materidly podle negativnich vliv(
vlastnosti a pouziti - druhy, funkce a vlastnosti obalovych
vysvétli vyznam baleni zbozi materili
vysvétli dlsledky pouziti nevhodného = _ oznacovani obald, informace uvadéné )
baliciho materidlu 0
dba bni hvei < ek na obalech
a na osobni ienu a porade .
= , . Nyg ) Wp — vratnost obal(
pfi baleni potravinarského zbozi ] . By
, , Y i - evidence obalového materidlu
znd  vyznam  znaCek  uvdadénych
vyrobcem na vyrobku i na obalu
uplatfiuje spravné zasady pfi déleni | Déleni a vaZeni zbozi
a vazeni zbozi - manipulace se zbozim pfi vazeni
bezpecné a Setrné zachazi s vahou (brutto, netto, tdra)
vyuZiva ziskané navyky pfivazenizboZi  _  price na kontrolni vaze
odhadne vazené mnozstvi zbozi rizného | _ 10

sortimentu
popise ochranné pomdcky pfi vazeni
a déleni

prevody jednotek hmotnosti
pouzivané ochranné pomcky pfi
vazeni a déleni
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dokdze samostatné fesit
prevod(l jednotek hmotnosti

priklady

vybér vhodného obalového materidlu
pro vazené zbozi a lahldky

nastroje pouzivané pfri déleni, vazeni
a manipulaci se zbozim
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3.rocnik

Vysledky vzdélavani Zzaka Ucivo 48
znad prislusné predpisy a fidi se jimi Prace na pokladné
vysvétli vyznam jejich dodriovani - préace na kontrolni pokladné
na pracovisti - prace na samoobsluiné pokladné
zna zdsady pro manipulaci pfislusného . _  scenovani zbosi
sortimentu zbozi a fidi se jimi - pfijimani plateb, prevzeti a odevzdani
zna pravidla profesiondlniho hotovosti 20
a spolecenského vystupovani a jedna v e ., (. Y
T — postup pfi pfijimani a vydavani penéz
v souladu s nimi , S
v hotovosti — prakticky ndcvik
- vedeni administrativy spojené
s pokladnou
— obchodni pocty (praktické procvicovani)
uplatiuje spravné zasady pri méreni Méreni zbozi
spravné manipuluje s metrem - méfeni textilnich materiall a
odhadne velikost odévu manipulace s metrem
spravné manipuluje se zboZim pfi  _  yelikostni sortiment odévniho zboi 6
mereni - odhad velikosti odév
dokdze samostatné tesSit priklady i _ mé&rné jednotky — prakticky nacvik
prevod( jednotek délky
dokaze wvysvétlit vyznam reklamy a | Propagace zboii a sluzeb
zaméreni na cilovou skupinu - reklama = druhy, cile
vyjmenuje druhy reklamy a jeji klady a  _  jové skupiny 8
zapory - klady a zapory reklamy
dokdZe samostatné vysvétlit celou | Prohloubeni znalosti techniky prodeje
techniku prodeje a sluzeb — zakladni a doplikové formy prodeje,
- dokdze rozpoznat zakladni a doplrikové sluzby 14

formy prodeje a skladovani zbozZi

prodej zboZi pfislusného sortimentu
ochrana uzitnych vlastnosti zboZzi
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Zaklady aranzovani

Ucebni osnova

Predmét Zaklady aranzovani
Pocet hodin tydné 1

Celkovy pocet hodin 32

Vyucovan v rocniku Druhy

Cil predmétu

Cilem predmétu je poskytovat Zzakiim védomosti a odborné dovednosti
prevainé praktického charakteru, pottebné pro jejich budouci uplatnéni v
oblasti prodeje zboZi. Rozvijet motorické i senzorické dovednosti
a prohloubit v nich estetické citéni. Naucit se balit zboZi klasickym
zpUsobem a dokazat vytvorit i darkového baleni za pouZiti vhodného
materidlu a pomdlcek. Vytvofit a popsat propagacni prostfedky, psat
jednoduché cenovky, popisky a dalsi grafické informace k vystavovanému
zbozi. Spoluvytvaret kulturni prostiedi na pracovisti.

Charakteristika uciva

Obsah predmétu vychazi z obsahového okruhu RVP — Obchodné provozni
¢innosti. Pfedmét je zaméren prevainé na praktickou cast vyuky, jedna
se predevsim o baleni zboZi pro rlzné prileZitosti. U Zaka je dulezité
podporovat estetické citéni. Zaci se seznami se zakladnimi pojmy
propagace a dokadZou vyrobit r(izné propagacni materidly, cenovky
a popisky zbozi, reklamni slogany ¢i firemni loga. AranZuji zboZi s ohledem
na funkénost a estetickou Uroven, nacviéuji upravovani zbozi do prodejnich
koutd a vykladnich skfini.

Vyukové strategie

Metody a formy vyuky

Klasické slovni a ndzorné demonstraéni vyucovaci metody jsou béziné
doplriovany praktickymi Ukoly, pfedvedenim a ndslednym napodobovanim
vyucujiciho. Dle moZnosti se vyuZiva audiovizudlni technika, odborné
Casopisy a dalsi informace z oboru. VyuZziva se individudlni prace i prace ve
skupinach.

Hodnoceni zaka

Zaci jsou hodnoceni priibézné po cely $kolni rok, a to slovné i numericky.
Pro hodnoceni védomosti a dovednosti je vyuZivdno ustni, pisemné
i praktické zkousSeni, soucasti je i hodnoceni aktivniho pfistupu
a prezentace ve vyuce, hodnoti se i postoj k plnéni studijnich povinnosti
a sebehodnoceni Zaka.

Kritéria hodnoceni vychézi ze Skolniho fadu OSVS, Pravidla pro hodnoceni
vysledk( vzdélavani a chovani zaka.

Cile vzdélavani v oblasti
citli, postojd, hodnot a
preferenci

Vyuka sméfuje k tomu, aby Zaci pracovali peclivé, upevnili si estetické citéni
a formovali vlastni kreativni ndpady. Pracovali a plnili tkoly kvalitné, peclivé
a samostatné a uvédomovali si souvislosti mezi jednotlivymi ¢innostmi.

Popis pfinosu predmétu
k rozvoji klicovych
kompetenci a aplikaci
prifezovych témat

Klicové kompetence:

Predmét Aranzérské prace rozviji klicové kompetence k uceni a k feseni

problém(, dale socidlni a komunikativni kompetence, diky nimz se zak

nauci:

- vyjadfovat se pfiméfené v projevech pisemnych i uUstnich, vhodné
se prezentovat

- kriticky hodnotit vysledky své prace, ptijimat radu druhych

- plnit odpovédné zadané ukoly

— ziskat predstavu o pracovnim uplatnéni v oboru, moZnostech své
profesni kariéry, znat pozadavky zaméstnavatell a zaméstnancl

- Prlrezova témata:

Obcan v demokratické spolecnosti
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— schopnost diskutovat a jednat s lidmi, hledat optimalni feseni

- Clovék a Zivotni prostfedi

— estetické a citové vnimani svého okoli a pfirodniho prostredi

Clovék a svét prace

- efektivni seberealizace, tvofivy pfistup pfi vytvareni profesni kariéry,
vyuka ma vyznam pro rozvoj svédomité prace zak(, kterd
je v praktickém Zivoté nezbytna

- Informacni a komunikacni technologie

— schopnost pracovat a orientovat se vinformaénich a komunikacnich
technologiich v souvislosti s oborem vzdélavani
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2. rocnik

Vysledky vzdélavani Zaka Ucivo 32
rozpozna zakladni druhy obalovych & Baleni zbozi — klasicky zptisob
materiadlu podle vlastnosti a pouziti - baleni zboZi — klasicky zpUsob
predvede spravny zptisob manipulacese — obecné zasady a postupy baleni zbozi
zbogim pti jeho baleni - druhy obalového materidlu 6
dodriuje zasady hygieny pfi baleni - prakticky nacvik baleni zboZzi ptislusného
potravinarského zboZzi sort|mentu. )
— zasady hygieny baleni potravin
dokaze darkové zabalit rdzny sortiment | Darkové baleni zboZi
zbozi - darkové baleni zbozi
pouzivd vhodny balici materidl a - obecné zasady a postupy darkového
pomucky pro darkové baleni baleni zbozi
vyjmenuje prilezitosti pfi  kterych | — materidly a pomlcky potrebné
pouzivame darkové baleni k darkovému baleni 10
dodrzuje  spravné zasady baleni | - vyroba vlastniho obalového materialu
darkovym zplsobem - estetické baleni zbozi pftislusného
sortimentu
- funkéni baleni  zbozi  krlznym
prilezitostem
— prakticky nacvik darkového baleni
dokaze vyrobit propagacni materialy Podpora prodeje — jednoduché propagacni
dokaze vytvorit samostatné propagacni | techniky
letak, reklamni slogan a firemni logo — propagace a reklama
ovlada zakladni techniky psani cenovek | — jednoduché propagacni techniky
a popisek (ndstroje propagace) 6
- tvorba propagacnich prostredk
(reklamni slogany, loga, ndkres letdku,
plakdtu)
- pismo — psani cenovek a popisek
vysvétli vyznam aranZovani Vystavovani a aranzZovani zbozi
spravné pouzivd zakladni techniky - obecné zasady a postupy vystavovéni
aranzérskych praci zbozi
predvede aranovani zboZis ohledem na = — bezpecnost pfi aranzérske praci
funkénost a estetickou Grover — aranZovani zbozi ve vyloze a vitriné —
spolupracuje pfi vytvareni estetického prakticky nacvik . 10
Y - . . - nabidkova vystava vprodejné -
prostiedi interiéru prodejny C
prakticky ndcvik

- dodrZuje zdsady BOZP pfti aranZovani

esteticky vzhled prodejny, barvy a jejich
vyuziti
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Zboziznalstvi

Ucebni osnova
Predmét Zboziznalstvi
Pocet hodin tydné 7,5
Celkovy pocet hodin 240

Vyucovan v rocniku

Prvni, druhy, treti

Cil predmétu

Cilem predmétu je vybavit zaky vSestrannymi védomostmi o vlastnostech
potravinarského a primyslového zboZi. Naucit je hodnotit, chranit
a oSetfovat uzitnou hodnotu zboZi. Seznamit Zidky s oznacovanim
pouzitelnosti a trvanlivosti zbozi. Naucit je orientovat se ve stdle rozsifujicim
sortimentu, znat a pouZivat odbornou terminologii.

Charakteristika uciva

Obsah predmétu vychazi z obsahového okruhu RVP — Obchodné provozni
¢innosti. Zaci ziskaji prehled o vybranych skupinich zboZi, se kterymi
se nauci odborné manipulovat béhem celého prodejniho procesu. Seznami
se se zakladnimi pojmy zboZiznalstvi, s hodnocenim a uzitnymi vlastnostmi
zbozi, jeho oSettovani a skladovani.

Vyukové strategie

Metody a formy vyuky

Slovni metody — vyklad, predndska, kladeni otazek, diskuse. Klasické
vyucovaci metody jsou béiné dopliovédny i projektovymi Ukoly. Dle
moZnosti se vyuzivd audiovizualni technika, odborné casopisy a nové
informace z oboru. Do vyuky jsou zafazeny odborné exkurze. Vyuziva se
individualni prace i prace ve skupinach.

Hodnoceni zaka

Zaci jsou hodnoceni pribézné po cely $kolni rok, a to slovné i numericky.
Pro hodnoceni védomosti a dovednosti je vyuZivdno ustni, pisemné
i praktické zkousSeni, soucasti je i hodnoceni aktivniho pfistupu
a prezentace ve vyuce, hodnoti se i postoj k plnéni studijnich povinnosti
a sebehodnoceni zaka.

Kritéria hodnoceni vychazi ze Skolniho fadu OSVS, Pravidla pro hodnoceni
vysledkd vzdélavani a chovani zaka.

Cile vzdélavani v oblasti
citl, postojd, hodnot a
preferenci

Vyuka sméfuje k tomu, aby Zaci pracovali a plnili ukoly kvalitné, peclivé
a samostatné. Chapali osobni i spoleenské hodnoty a uvédomovali si
souvislosti mezi jednotlivymi ¢innostmi. Znali své uplatnéni v profesnim
Zivoté a méli zodpovédny pfistup k celoZivotnimu vzdélavani.

Popis pfinosu predmétu
k rozvoji klicovych
kompetenci a aplikaci
prafezovych témat

Klicové kompetence:

Pfedmét Zboziznalstvi rozviji klicové kompetence k uceni a k feSeni

problému, déle socidlni a komunikativni kompetence, diky nimz se zak

nauci:

- vyjadfovat se pfiméfené v projevech pisemnych i ustnich, vhodné
se prezentovat

- kriticky hodnotit vysledky své prace, prijimat radu druhych

- plnit odpovédné zadané ukoly

- ziskat predstavu o pracovnim uplatnéni v oboru, moZnostech
své profesni kariéry, znat pozadavky zaméstnavatell a zaméstnancl

Prarezovad témata:

Obcan v demokratické spole¢nosti

- schopnost diskutovat a jednat s lidmi, hledat optimalni feseni

Clovék a Zivotni prostredi

- znalosti a dovednosti vsouvislosti kprincipu udrZitelnosti
pfi pracovnich ¢innostech

Clovék a svét prace
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- efektivni seberealizace, tvofivy pfistup pfi vytvareni profesni kariéry,
vyuka ma vyznam pro rozvoj svédomité prace Z7akl, kterd
je v praktickém Zivoté nezbytna

Informacni a komunikacni technologie

— schopnost pracovat a orientovat se v informacnich a komunikacnich
technologiich v souvislosti s oborem vzdélavani
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raznych hledisek

pracuje s informacemi
vyrobcem

- uplatiuje zasady spravného skladovani

uvadénymi

- polévkové pripravky
- kypfrici pripravky

1. rocnik
Vysledky vzdélavani Zaka Ucivo 80
- poutziva obchodni terminologii Ukoly zboziznalstvi
- charakterizuje hlavni skupiny zboZzi — zakladni rozdéleni zboZzi
- uvede specifika jednotlivych skupin zboZi | — charakteristika potravinarského 6
- rozdéli zboZi podle rdznych hledisek zbozi
- charakteristika prdmyslového zboZzi
- aplikuje subjektivni metody hodnoceni | Hodnoceni zbozi
zbozi - uZitné vlastnosti a uZitnd hodnota
- zna metody hodnoceni jakosti zbozi - pojeti jakosti na zakladé uzitku 10
- orientuje se ve znackach jakosti - vlivy sniZujici uzZitnou hodnotu zbozi
- druhy vlivu a jejich dasledky
- zna pravidla zdravé vyzivy Pozivatiny
- popiSe sloZeni poZivatin - sloZeni pozivatin — Ziviny 6
- uvede specifika potravin a pochutin - energetickd a vyZivova hodnota
— nezdadouci latky v potravinach
- charakterizuje zakladni ¢lenéni | Obiloviny, mlynské, pekarenské a
vybranych skupin vyrobk( z obilovin cukrarské vyrobky
- znd specifické pozadavky na osetfovani - obiloviny
zboii - mlynské vyrobky
- popiSe nejcastéjsSi moziné vady zbozi - Iusténiny, olejniny
prislusného sortimentu - téstoviny 34
- vyjmenuje subjektivni metody hodnoceni - chléb a pecivo
zboii - trvanlivé pecivo
- rozliSuje vzorky pomoci smyslu - cukr, med, ostatni sladidla
- uplatiuje zasady spravného skladovani - cukrarské vyrobky
- Cokoldda, cukrovinky
charakterizuje zakladni ¢lenéni | Ovoce, zelenina
vybranych skupin zboZi ovoce a zeleniny | — ovoce tuzemské i exotické
pouziva odbornou terminologii - zelenina domaci i z dovozu 14
zna specifické poZadavky na oSetfovani | — konzervovani ovoce a zeleniny
zboizi - brambory
uplatniuje zdsady spravného skladovani
charakterizuje zakladni ¢lenéni kofeni a | Kofeni a dochucovaci prostiedky
dochucovacich prostredki - domaci a tropické koreni
pouziva odbornou terminologii — sUl, ocet, hotcice
rozdéli uvedeny sortiment zboZzi dle - ostatni dochucovaci prostiedky 10
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2. rocnik

Vysledky vzdélavani Zaka Ucivo 64

charakterizuje zakladni ¢lenéni | Mléko a mlékarenské vyrobky

vybranych skupin vyrobk(l z mléka - mlékarenska Uprava mléka

pracuje s informacemi uvadénymi - trini druhy mléka

vyrobcem na obalu - ostatni tekuté mlé¢né vyrobky 16

vyjmenuje subjektivni metody - zahuSténé a susené mlécné vyrobky

hodnoceni zboZzi - tvarohy, syry

rozliSuje vzorky pomoci smysl{ - mrazené mlécné vyrobky

uplatfiuje zdsady spravného skladovani | — maslo

charakterizuje zakladni sortiment tukd Tuky

rozli$uje tuky podle zakladnich surovin | rostlinné oleje 4

uplatfiuje zasady spravného skladovani | Zivocisné tuky

charakterizuje trzni druhy vajec Vejce

specifikuje pozadavky na oSetfovani - tranidruhy vajec

uplatiiuje zasady spravného skladovani = znaceni a baleni vajec 3
- vyrobky z vajec
- - ndkazy z vajec

charakterizuje druhy masa a vybranych | Maso a masné vyrobky

skupin vyrobk( z masa — jatecni maso a produkty

rozliSuje zvlastnosti jednotlivych druhll | — drlibez a drlbezarské vyrobky

mas - ryby a rybi vyrobky

znd v prehledu zakladni sortiment masa | — zvéfina

a masnych vyrobk - masné vyrobky

vysvétli  specifické pozadavky na - konzervy, polokonzervy

oSetfovani zbozi 17

pracuje s informacemi uvadénymi

vyrobcem na obalu

popisSe subjektivni metody hodnoceni

zboizi

rozliSuje vzorky pomoci smysl{

uplatiiuje zasady hygieny a spravného

skladovani

charakterizuje zakladni ¢lenéni | Polotovary, studena a dietni kuchyné

vybranych vyrobk( studené kuchyné — pouZivané suroviny

vysvétli vyhody pouziti studené kuchyné | — kategorizace vyrobki 4

uplatfiuje zasady hygieny a spravného
skladovani

- dietni vyrobky
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charakterizuje zdkladni clenéni kavy,
kavoviny a ¢aje

porovna vlastnosti jednotlivych trznich
druhd kavy, ¢ajl, kavovin, kakaa

Kava, kavoviny, caj, kakao

— kava pravd, produkéni oblasti, druhy
- zpracovani a trzni druhy kavoviny

- Caj pravy, produkéni oblasti, druhy

pracuje s informacemi uvedenymi - fermentace, trzni druhy .
vyrobcem - - kakao — zpracovani, trzni druhy

vysvétli symboly, znacky a Udaje na

obalech

uplatiiuje zasady spravného skladovani

charakterizuje zakladni ¢lenéni napoju Napoje

doporucuje vhodné napoje pro rGzné . — nealkoholické napoje, trzni druhy

prilezitosti - - alkoholické napoije; pivo, vino,

vysvétli idaje na obalech lihoviny, misené napoje

pouziva spravnou odbornou 13
terminologii

uplatfiuje zasady spravného skladovani
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3.rocnik

Vysledky vzdélavani Zaka Ucivo 96
vyjmenuje prehled textilniho Textil a odévy
sortimentu - textilni pfize a nité
pouzivd obchodni terminologii - metrovy textil
pracuje s informacemi uvadénymi - kusovy textil
vyrobcem - odévni textil 14
vysvétli velikostni tabulky odév( z - odévni doplriky
textilii - textilni galanterie
vysvétli spravné osSettovani vyrobku - - bytovy textil
podle
predloZzenych symboll
uplatiiuje zasady spravného skladovani
vyjmenuje druhy obuvi a pouZivaného  Obuv a koZena galanterie
materidlu — druhy obuvi
pracuje s informacemi uvadénymi - obuvnické materidly
vyrobcem - velikostni sortiment obuvi
vysvétli spradvné osetfovani obuvi podle - osSetifeni obuvi
predlozenych symbold —  bragnafské zbosi 14
uplatiuje zdsady spravného skladovani | — kufr

- penal, pouzdro

vyjmenuje prehled zakladniho Drogistické zbozi
sortimentu z drogerie - praci prostredky
pouziva spravnou odbornou - (istici prostredky
terminologii - vlasova kosmetika
pracuje s informacemi uvadénymi - kosmetika 12
vyrobcem na obalu - drogisticka galanterie
uplatfiuje zasady spravného skladovani | — - zdravotnické zbozi
— nedovolené sousedstvi s potravinami
vyjmenuje prehled zakladniho Hracky a sportovni potieby
sortimentu hracek a sportovnich - tfidéni sortimentu dle rlznych hledisek
potifeb - potfeby pro letni a zimni sporty
pouziva spravnou odbornou
terminologii 8

pracuje s informacemi uvddénymi
vyrobcem na obalu
uplatiiuje zasady spravného skladovani
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vyjmenuje prehled zakladniho
sortimentu papirenského zbozi a
kancelafskych potreb

pozna vzorky zbozi podle vzorniku
specifikuje pouziti jednotlivych druh(

Papir, kancelaiské a skolni potieby

— zdakladni papirensky sortiment Skolnich
potfeb

— potfeby na psani a kresleni

— rysovaci potreby

10
sortimentu — lepidla a lepici pasky
znda oznacovani sesitl a oznaceni — ostatni skolni a kancelarské potieby
formatu papiru
- uplatiuje zasady spravného
skladovani
vyjmenuje prehléd’zaklad?lho Doméci potFeby
sortimentu domacich potreb o . . . -
o ; — Clenéni sortimentu vyrobkd domdcich
srovnava uzitné vlastnosti jednotlivych y
) ) potieb
vyrobkul y o . - nadobi na vafeni
pE)SOUdI F)rednostl vlyorobku z , ~  kuchy#iské potFeby 8
uslechtilych materiald /zdravotni voy 1 s v v
- notzitské zbozi, pfibory
nezavadnost, trvanlivost, snadna C oy _y
o - domdci potteby podle druhu pouzitého
udrzba/ .
o ; materialu
pouzivad odbornou obchodni . . (4
- logil - nastroje a naradi
terml?o og',' o ~ — -potieby pro zahradkare a chovatele
uplatiiuje zasady spravného skladovani
vyjmenuje prehled zakladniho Sklo a keramika
sortimentu - vyrobky ze skla, druhy, vlastnosti
srovnava uzitné vlastnosti jednotlivych | — keramika, druhy, vlastnosti
vyrobku - - poutiti v praxi 4
uplatiiuje zdsady spravného skladovani
pozna sortiment tabakovych vyrobkd, Tabakové vyrobky
kurackych potreb a vyrobkd — sypané tabdky, druhy
uplatiuje zdsady spravného skladovani | — balené vyrobky / cigarety, doutniky
- kutacké potreby a doplnky 3
pozna cely sortiment potravinarského Potravinarské a prlimyslové zbozi
a pramyslového zbozi - druhy potravinarského zbozi
dokazZe rozpoznat pozadavky na - -druhy primyslového zbozi 23

oSetfovani, skladovani a prodej zbozi
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5.3 Odborny vycvik

Ucebni osnova
Predmét Odborny vycvik
Pocet hodin tydné 54
Celkovy pocet hodin 1728

Vyucovan v rocniku

Prvni, druhy, treti

Cil predmétu

Pfedmét odborny vycvik poskytuje Zakim profesni pripravu pro dosazeni
odbornych kompetenci. Pfiprava na budouci povoldni spociva ve zvladnuti
pracovnich ukond, pracovnich operaci a celych pracovnich postupd. Cilem
je naucit Zaky manipulovat se stroji, zafizenim prodejny, nastroji
a pomUckami uréenymi k déleni, vazeni a méreni zboZi, skladovat zboZi
a manipulovat s obaly. Dokazat komunikovat se zakaznikem a obslouZit jej.
Vede Zaky k dodrzovani zasad hygieny prace, bezpecnosti prace a ochrany
zdravi pfi praci.

Charakteristika uciva

Obsah predmétu vychazi ze vzdélavaci oblasti RVP — Obchodné provozni
¢innosti. Vramci odborného vycviku si Zaci v praxi ovéri své znalosti
z teoretickych predmétd. Vyuka navazuje predeviim na predmét
Zboziznalstvi, technika prodeje a Obchodni provoz. Zaci jsou sezndmeni
s odbornou terminologii, se zdsadami hygieny prace, BOZP, s vybavenim
prodejny a jednoduchymi pracovnimi ukony a operacemi. Vyuka sméfuje
k tomu, aby Zaci pracovali kvalitné, peclivé a poctivé. DlleZita je znalost
obsluhovéni pokladny a komunikace se zdkaznikem. Vyuka smétuje
k tomu, aby Zaci pracovali samostatné, kvalitné, peclivé a poctivé.

Vyukové strategie

Metody a formy vyuky

Slovni metody — vyklad, prednaska, kladeni otdzek, diskuse. Klasické
vyucovaci metody jsou béziné doplfiovany i projektovymi ukoly. Dle
moznosti se vyuZivd audiovizualni technika, odborné casopisy a nové
informace z oboru. Do vyuky jsou zafazeny odborné exkurze. VyuZiva
se individualni prace i prace ve skupinach.

Hodnoceni zaku

Zaci jsou hodnoceni priibézné po cely $kolni rok, a to slovné i numericky.
Pro hodnoceni védomosti a dovednosti je vyuZzivdno ustni, pisemné
i praktické zkouseni, soucasti je i hodnoceni aktivniho pfistupu
a prezentace ve vyuce, hodnoti se i postoj k plnéni studijnich povinnosti
a sebehodnoceni Zaka.

Kritéria hodnoceni vychézi ze Skolniho fadu OSVS, Pravidla pro hodnoceni
vysledk( vzdélavani a chovani zaka.

Cile vzdélavani v oblasti
citl, postojd, hodnot a

preferenci

Vyuka sméfuje k tomu, aby Zaci pracovali a plnili ukoly kvalitné, peclivé
a samostatné. Chapali osobni i spolecenské hodnoty a uvédomovali
si souvislosti mezi jednotlivymi ¢innostmi. Znali své uplatnéni v profesnim
Zivoté a méli zodpovédny pfristup k celoZivotnimu vzdélavani.

Popis pfinosu predmétu
k rozvoji klicovych
kompetenci a aplikaci

prifezovych témat

Klicové kompetence:

Pfedmét Odborny vycvik rozviji klicové kompetence k uceni a k feseni

problém(, dale socidlni a komunikativni kompetence, diky nimz se zak

nauci:

- vyjadfovat se pfiméfené v projevech pisemnych i uUstnich, vhodné
se prezentovat

- kriticky hodnotit vysledky své prace, ptijimat radu druhych

— plnit odpovédné zadané ukoly
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— ziskat predstavu o pracovnim uplatnéni v oboru, moZnostech
své profesni kariéry, znat pozadavky zaméstnavatell a zaméstnanc(

Prifezova témata:

Obcan v demokratické spolecnosti

— schopnost diskutovat a jednat s lidmi, hledat optimalni feseni

Clovék a Zivotni prostredi

- znalosti a dovednosti vsouvislosti kprincipu udrzitelnosti
pfi pracovnich ¢innostech

Clovék a svét prace

- efektivni seberealizace, tvorivy pristup pfi vytvareni profesni kariéry,
vyuka ma vyznam pro rozvoj svédomité prace Zzakl, kterd jev
praktickém Zivoté nezbytna

Informacni a komunikacni technologie

— schopnost pracovat a orientovat se vinformacnich a komunikacnich
technologiich v souvislosti s oborem vzdélavani
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1.rocnik

Vysledky vzdélavani zaka Ucivo 480
73k dodrZuje zasady hygieny, bezpecnosti | Bezpecnost prace
a ochrany zdravi pfi praci a protipozarni  _  ;3sady bezpetnosti prace na pracoviti
predpisy - ochranné a pracovni pomuicky
dba na poradek na pracovisti - hygienické predpisy 12
Setrné zachazi se zarizenim a zbozim - zasady osobni hygieny
poskytuje prvni pomoc pii drobnych | _ protipozarni predpisy
urazech - prvni pomoc pfi Urazech
orientuje se v prodejné Organizacni usporadani prodejny
fidi se provoznimi pravidly prodejny - provozni, pracovni fad provozovny
rozlisuje vybave.m provozovny podle _  za¥izeni a vybaveni prodejny pro skladovéni 30
proddvaného sortimentu - zafizeni a vybaveni prodejny pro ptipravu
rozlisuje vybaveni a zafizeni 7bo3i
dle vykonavanych cinnosti - zafizeni a vybaveni prodejny pro prodej
skladuje rizné druhy zboZzi Manipulace se zbozim
orientuje se v prodejné a rozlisuje _  ;5050by ukladani jednotlivych druhd zboi
jednotliva zatizeni pro uskladnéni zbozi - priprava zbo#i k prodeji 173
uklada jednotlivé druhy zbozi v prodejné - dopliovéni zbo¥i do regalii v prodejné
-V praxi pozna disledky nespravného _  manipulace s jednotlivymi druhy zbosi
skladovani - vlivy plsobici na zbozi
pouziva vhodné druhy obalovych materidlG = Baleni, déleni, vazeni zboZzi
s ohledem na funk¢nost a druh zboZzi - rozeznavani baliciho materialu
bali zboZi a dbd na estetickou Uroven pouzivanych na jednotlivé druhy zbogi
pfi baleni zboZi a manipulaci se zboZim _  pjjenizbosi 90
dodrZuje hygienické pfedpisy - potravinafské, nepotravinafské a estetické
méri a vazi zboZi, dodrZuje dané predpisy pozadavky na baleni
odhadne mnoZstvi k vazeni - vaZeni a méfeni zboZi rizného sortimentu
vazi zboZi na rlznych vahach
profesionalné jednd ve styku se zakazniky : Prodejni proces
a pfiméfené reaguje na pozadavky a pfani . _  chovani pfi prodeji
zakaznika o - obsluhazékaznik( u pultového prodeje
komunikuje se zakaznikem vrdznych _  opgjuha  zakaznik@ v rlznych formach 175
formach prodeje prodeje

vystavuje prodejni doklad -

uctenku

paragon,

vyplnovani uctenky
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2. rocnik

Vysledky vzdélavani zaka Ucivo 560
Zak dodrzuje zasady hygieny, bezpecnosti | Bezpecnost prace
a ochrany zdravi pfi praci a protipozarni  _ zésady bezpe&nosti prace na pracoviéti
predpisy - ochranné a pracovni pomucky
dbd na pofadek na pracovisti - hygienické predpisy 14
Setrné zachazi se zafizenim a zbozim - protipoZarni pfedpisy
poskytuje prvni pomoc pfi drobnych
urazech
fidi se provoznimi pravidly prodejny Organizacni usporadani pracovisté
orientuje se v prodejné - provozni pravidla prodejny
dodrZuje opatfeni k zabezpeceni prodejny | _ opatieni k zabezpegeni prodejny a zbo#i
a zbozi - zdsady spoluprace s pracovniky prodejny
chape odpovédnost jednotlivych
pracovnikl i svou, chape vyznam dobré 14
komunikace mezi spolupracovniky
fidi se povinnostmi prodejce pfi prejimce | Manipulace se zboZim
zboZi a orientuje se v jakosti zboZzi - odbér a prejimka zbogi
dodrZuje postupy a podminky pfi reklamaci | _ posuzovani kvality zbogi
zbozi prodejcem - vedeni doklad(i o odbéru a prejimce
spravné skladuje a osetfuje zbozi - vyfizovani reklamace u dodavatele
rozezna podminky, které ovliviuji jakost  _  ckladovani a oetfovani zbo3i 91
zbozi a dodrzuje je - zplsoby skladovani jednotlivych druh(
spravné manipuluje a likviduje obaly zbosi

- skladovani a likvidace oball

pfipravuje zbozi k prodeji podle daného @ Prodej zboiZi, technika prodeje
sortimentu
doplfiuje zboii do regall - priprava zboZi k prodeji
vhodné predvede a informuje o zbozi - Nabidkaa pfedvedenizbozi
s ohledem na typ, vék a pohlavi zdkaznika -  Prodej zboZi pfislusného sortimentu
reaguje na prani a pozadavky zakaznik( - poradenska sluzba
komunikuje se zékaznikem a dodriuje -  Vystavenidokladl spojenych s prodejem
pravidla Gsp&ného prodeje - sledovani spotrebitelské poptavky 294
nabidne doplrikové zbozi
feSi komunikativni situace pfimérené
svému véku a pracovnimu postaveni
sleduje vykyvy v poptdvce po zboizi
a zaznamenava je
vystavuje a doplnuje zbozi do regalt Zakladni aranzérské prace v prodejné
dba na esteticke citéni - Uprava a aranzovani zboZi do regal{
bal'l.ZbOi'l odpovidajicim zpdsobem podle _  pjjeni zbozi na objednavku, darkové baleni
sortimentu zbosi 91

bali darkové kose a kazety

darkové kose a kazety
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obsluhuje kontrolni pokladnu
prijima platby v hotovosti

Prace na kontrolni pokladné

- obsluha kontrolni pokladny a pokladnich
systéml

56
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3. rocnik

Vysledky vzdélavani zaka Ucivo 688
Zak dodrzuje zasady hygieny, bezpecénosti Bezpecnost prace na pracovisti
a ochrany zdravi pfi prdci a protipozarni - hygienické a protipozarni predpisy
pFedpisy - zasady osobni hygieny a hygieny
dba na pofadek na pracovisti pracoviété 14
Setrné zachazi se zafizenim a zbozim - provozni pravidla prodejny
poskytuje prvni pomoc pfi drobnych - opatfeni k zabezpeéeni prodejny a zboZi
urazech
pohotové reaguje na prani a pozadavky Prodej zboii pfislusného sortimentu
za’kazvnl'.ki] o _ - prodej zboZi pfislusného sortimentu
dodrZuje pravidla ispésného prodeje - spolecenské vystupovani a profesiondlini
pri k?munlkaFl s€ z?kavzmk.em 5 ) jednani ve styku se zakaznikem
dodrZuje hygienické predpisy pfi prodeji - hygienické pozadavky pfi styku se
potravinafského zboZi 24kaznikem
pFedvede vhodnou formu zboZi a nabidne  _  napidka a predvedent zbosi 320
doplfikovy sortiment - dodate¢nd nabidka
informuje zakaznika o vlastnostech zbozi, = . (daje na obalech
vysveétli pfednosti - vystaveni dokladil spojenych s prodejem
odpovi na otazky ohledné funkce a zbosi
provozu zboZi, nabidne nahradni zbozi
vystavi zarucdni list, pokladni doklad
obsluhuje kontrolni pokladnu Pokladni operace
pfijima platbu v hotovosti - préace na kontrolni pokladné pfi obsluze
realizuje platbu bezhotovostni formou zakaznika, pFijimani hotovostnich
vede administrativu spojenou s evidenci i bezhotovostnich plateb
pokladny - préace na kontrolni pokladné pfi obsluze 7
zakaznika, pfijimani hotovostnich
i bezhotovostnich plateb
pfipravuje zboZi k aranzovani Aranzérské prace v prodejné
aranzuje zboZi do koji, regall a vystavek - obecné zasady vystavovani zboi
v prodgjne, o N - Uprava zboZi pro aranzovani
upravuje darkové kose, kazety a bali¢ky - Uprava zbo#i v prodejnach do kgji 150
s ohledem na estetiku a obecné zasady a prodejnich kout(, regald — aranzovani
bali nékolika zpUsoby s vyuZitim rdznych prodejnich vystavek
materiald - darkové baleni — ko$e, kazety, bali¢ky
- ozdobné darkové baleni
popise postup pfi fyzické inventarizaci, Inventarizace zbozi
a kdy .prok.n'hé S N - princip inventarizace
pracuje v inventarizacni komisi - typy inventarizace postup pfi inventarizaci 40
zdlGvodni a popiSe inventarizaci jako - statisticky soupis zboi
ucinny nastroj ochrany majetku
pfi reklamaci zbozi postupuje podle Reklamace zbozi 87

podminek ob¢anského zakoniku

- reklamace mezi dodavateli a odbérateli
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ovéruje postup uplatrfiovani reklamace vuci
dodavateli na prodejné

vyplni pfislusné doklady spojené

s reklamaci

vhodné komunikuje se zakaznikem

pfi reklamaci

reklamace mezi prodejci a zakaznikem
predpisy pro vyrizovani reklamace
druhy reklamaci a jejich vyfizovani
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